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Modszertani Hirlevel
2022. nyar

Kedves Kollégak!

Az Orszdgos Mddszertani Munkacsoport |étszama 4 f6re béviilt. Még februarban csatlakozott Krisztidan Mdria Kriszta,
akivel mar tébben is taldlkoztatok, beszéltetek. Kriszta a szocidlis szolgdltatasokban szerzett tapasztalataival erésiti a
Munkacsoport tudasbazisat. 2022. julius 1-t6l Cserban Jozsefnével, Ancsaval béviltiink tovabb. Ancsa elsGsorban az
idések, demensek problémakorével foglalkozik.

Krisztidn Maria Cserban Jézsefné
Kriszta (Ancsa)
Py 70/659-8417 70/644-2035
‘ ’ krisztian.maria.kriszta@maltai.hu cserban.ancsa@maltai.hu

A Munkacsoport a nyolc szakteriileti munkakdzosségével az elsé félévben igen aktiv munkat végzett. Az év els6 hét
honapjdban végzett tevékenységiink szamokban: 273 alkalommal nydjtottunk informaciot, tovabbi 337-szer

tanacsadast telefonos vagy e-mailben érkezett megkeresésre. 220 korlevelet kildtiink az MMSz vezetGinek,
munkatdarsainak a hirekrd6l, aktualitasokrdl. Harom hirlevellink és egy MaOadszertani Flzetlink jelent meg.
Kapcsolattartasaink megkozelitették az 500-at, és 42 intézményt latogattunk meg személyesen, illetve tobb
taldlkozét szerveztilk a Régidkozpontokkal. Természetesen a jogalkotdk felé is képviseltiik a Szeretetszolgalat és az
ellatottaink érdekeit, szdmos alkalommal jogszabdlymddosito javaslattal éltink.

Szakmai egylttm(kodésbe kezdtiink a SINOSZ képviselGivel, a kdézds munka el6relépéseirél, eredményeirdl
kovetkez6 szdamunkban beszamolunk.

Az MMSz kereteiben miikod6 orszagos mddszertan és a harom tertleti szakmatamogatasi haldzat elkészitette k6zos
honlapjat: https://szakmatamogatas.hu/, ahol az aktudlis hirek, informacidk megtalalhatdak.

2022. év els6 félévében mindegyik Munkakdzosséglink megkezdte munkajat, megtartotta alakuld, bemutatkozé
taldlkozéjat — a helyzetnek és az igényeknek megfelel6en online vagy személyesen. Tébb nagyszabdasu szakmai napot
szerveztiink.

Id&s személyek részére biztositott bentlakdsos intézményi ellatasok Munkakozossége
e Digitdlis joléti eszk6zok hasznalata az idGseket ellato szolgdltatasokban (2022. aprilis 5. Sarmellék)
e Veszteségek a demens idGseket ellato szolgaltatasokban (2022. junius 7. Budapest)

e  Terapias foglalkozasok, eszk6zok és mdodszerek a demens idGseket ellato szolgaltatasokban (2022. augusztus 23. Siéfok)
Fogyatékos személyek részére nyujtott alapszolgdltatasok Munkak6zdssége

e online taldlkozé (2022. marcius 10.)
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Fogyatékos személyek részére biztositott bentlakasos intézményi ellatdsok Munkakdzossége
e online taldlkozé (2022. janudr 26.)
o Koz6sségi befogadas, tdmogatott lakhatas — Uj szocidlis ellatasi forma (2022.mdrius 23. Budapest)
e Tdmogatott lakhatas — intézményi atalakulds (2022. majus 30-31. Tarpa)
Gyermekijoléti, gyermekvédelmi és esélyndvels szolgaltatasok Munkakdzossége
e Emberkereskedelem, aldozatsegités (2022. junius 20. Budapest)
Hajléktalan személyek részére nyujtott szolgdltatasok Dunantuli Munkak6zossége

e online taldlkozé (2022. majus 5.)
Hajléktalan személyek részére nyujtott szolgéltatasok Eszaki- és Tiszavidéki Munkakozossége

e online taldlkozé (2022. februar 23.)

e online taldlkozé, aktualitasok (2022. aprilis 27.)

e online taldlkozd, téma: hajléktalan nék helyzete (2022. majus 11.)

e online taldlkozd, téma: beteg hajléktalan emberek ellatdsa (2022. augusztus 10.
Szenvedély- és pszichidtriai beteg személyek részére nyujtott alapszolgdltatdsok Munkakozossége

e Kliens életut, szolgaltatdsok (2022. majus 3. Godolls)
Egészségligyi szolgaltatdsok Munkakozossége

e online taldlkozé (2022februar 15.)
e Egészségligyi ellatads a szocidlis szolgaltatasokban, szakapolas — egylittm{kodés (2022. majus 18. Miskolc)

Képzés — tapasztalatcsere

Kozosségi befogadas, tamogatott lakhatas — 0j szocialis ellatasi forma
2022.marius 23. Budapest

Fogyatékos személyek részére biztositott bentlakasos intézményi ellatasok Munkakozossége

A szakmai talalkozd mottdjaként Adler idézetet valasztottunk: ,Minden ember arra térekszik, hogy jelentéségre
tegyen szert, de hidba, ha nem Idtjuk, hogy egész jelentéségiink annyi, amennyit mdsokért tesziink.” A taldlkozo célja
az volt, hogy korbejarjuk a tdmogatott Ilakhatds, kozOsségi befogadas helyzetét Magyarorszagon, a
Szeretetszolgalatnal és a godi intézményben.

Sziklai Istvan el6addsdban, Tamogatott lakhatas — kozosségi befogadds Magyarorszagon cimmel tartott
el6adasaban kifejtette, hogy az ENSZ Egyezmény a fogyatékossaggal személyek jogairdl 19. cikkelye szerint — melyet
Magyarorszag is elfogadott — vallalkoztunk arra, hogy segitjiik a fogyatékkal él6 embertarsaink kozOsségi
befogadasat. A tobb ellatasi forma koziil a tamogatott lakhatas egy Uj szolgdltatasi elem, mely ellatas soran teljes
szemléletmdd valtadsra van sziikség: legylink rugalmasak és

személykozpontuak. .

Gydri-Dani Lajos, az MMSz ligyvezets alelndke bemutatta, hogy
milyen alapelvek mentén dolgozik a Szeretetszolgalat. Nagy
erdsséglink a gyors reakciokészség, ezt az erdforrast tudja
hasznalni az MMSz minden éltala fenntartott ellatasi formaban,
a tdmogatott lakhatdsban is.
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Giflo Péter, a KILINCS program projektvezetGje bemutatta a godi intézményben zajl6 kivaltasi folyamatot. A kivaltasra
az intézmény, az intézménykivaltasi terv (IFKT) elkészitésével kéziilt fel, mely soran az alabbi elvarasok fogalmazddtak
meg:

e alakdk életmin&ségének javulasa

o lehet8ség, hogy a kivaltasi Uton egyéni Gitemben lehessen eljutni a lehet6 legnagyobb 6nnalldsagra

e aSzeretetszolgdlat szellemiségéhez illeszked§ fejlesztés megvaldsitasa

o arendelkezésre all6 er6forrasok gazdasagos felhasznaldsa

e fenntarthatd szolgaltatdsi és infrastrukturadlis fejlesztés megvaldsitasa

A KILINCS program bemutatdsa utan, Nagy Etelka, gyégypedagdgus, a KILINCS program keretén beliil megvaldsitott
Utankovetés programrdl szamolt be. Az Utankévetés program a tdmogatott lakhatds hazainak, kikoltozés utani
szakmai tdmogatdsanak programja.

Digitalis joléti eszko0zok hasznalata az iddseket ellatoé szolgaltatasokban
2022. aprilis 5. Sarmellék

Igazi tavaszi hangulatban és végre személyesen taldlkoztak 2022. aprilis 5-én az Idés személyek részére
biztositott bentlakasos intézményi ellatasok Munkakozosségének tagjai Sarmelléken.

Orban Andrdsné, az intézményvezets és Hanyeczné Fiilop Szilvia munkakdzosség-vezet6 koszontotte a résztvevbket.

A kdszont6k utan Gydri-Dani Lajos, ligyvezetd alelnok mutatta be az MMSz innovacidit.

ElGaddasa sordn beszélt a szervezet torténetiségérdl, tervekrél és aktualis célokrol. Jelenleg tobb mint 300 intézmény
mkodik az MMSz fenntartdsdban, melynek mintegy harmada id6sellatdssal foglalkozik. Az elmult 6t évben a
Szeretetszolgalat jelentds fejlédésen, bévitésen ment keresztll. Az integracié akkor teljesedik ki, ha a nyujtott
szolgdltatasok a ,maltai szemlélet” jegyében m(ikddnek, és szolgaljak a lakok igényeit.

Az MMSz egészségligyi fejlesztéseinek kiemelt célcsoportjai a demens, a szakdpoldsi és egészségligyi ellatast
igénybevevd személyek. A Telemedicina pilot programjaban 7 intézmény vesz részt, akik Uj dpolasi eszkdzoket és
gyogyszerelési rendszert prébalnak ki, tesztelnek.

Matyus Péter apolasi szakért6 ,Fejlesztések a Magyar Maltai Szeretetszolgalat bentlakasos intézményeiben” cim(

rovid tajékoztatdjaban tovabb részletezte az Uj eszkdzok tesztelési metddusait.

RoOvid szlinet utan Cserban Jozsefné, a Modus Alapitvany
kuratériumi elnokének és Labonczné Fehér Katalin szakérté
tdjékoztatdsa és eszkdzbemutatdja el6adasa kdvetkezett a
,Digitalis  joléti eszk6zok  az idGseket  ellato
szolgdltatasokban” cimmel. A bemutatott eszkozok a
biztonsdgos haszndlat mellett kombinalhatéak és
kilonb6z6 célokra haszndlhatéak. Az eszkdzbemutatdt
szlinet kovette és lehetGség volt az eszkdzokkel vald
ismerkedésre is.
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Ebéd utdn , A demencidra fokuszald mddszertani tevékenység keretében megvaldsuld programok”-at ismertette
Madar Csaba mddszertani munkacsoprot-vezetd.

Az elGadast kovetben szlinetre, majd az intézményvezet6 és a vezetd dpold kozremikodésével a ,hazigazda”
intézmény bemutatasara, megtekintésére kerilt sor két csoportban. Az intézménylatogatas utan ebéddel, kotetlen
beszélgetéssel zartuk a napot.

Kliens életut, szolgaltatasok — 2022. majus 3. Godollo
Szenvedély- és pszichiatriai beteg személyek részére nyijtott alapszolgaltatasok Munkakozossége
A nagykanizsai MMSZ Egyesiilet Fogadd Szenvedélybetegek Integralt intézménye kivételével minden

szenvedélybeteg segits ellatds képviseltette magat a godollGi Fogaddban szervezett taldlkozon.

Uj kollégak szinesitik, épitik tovabb a Munkakdzdsséget
Megismerhettiik a vadonatuj godoll6i "Fogadd" Tamogatd Szolgalat és Szenvedélybeteg Segité Kozpont csapatat,

lelkesedésiiket, lendiiletiiket. Uj munkatarsak csatlakoztak az esztergomi, a fehérgyarmati és a monori
szenvedélybeteg szolgaltatdsokat nyujto intézményekhez.

Beszamold az elmult id6szakrdl

Sok sors kapcsolédott, kapcsoldédik a MMSz szenvedélybeteg embereket segité munkatarsaihoz, minden intézmény
kiveszi a részét a haboru el6l menekiil6k segitésében.

Mi a kiilldetésiink, hitvalldsunk?
A budapesti Fogadd képviselte, hogy a Fogadd lényege, hogy nyiljon az ajté! A betéré vendég pihenjen meg és

kevesebb szomorusaggal, keserlséggel, de tobb 6rommel, és bizakoddssal, hittel mehessen tovabb. A kapcsolat, a
taldlkozas, a befogadas, az elfogadas légkdrének megteremtése, biztositasa a legfontosabb feladatunk. A fliggGséggel
él6 emberek, hazastarsaik, gyermekeik szdmara egyarant fontos problémdjuk komolyan vétele, valtozasra vald
igénylk, segitségkérésik elfogadasa, tdmogatasa.

A Munkak6z6sség tovabbi témaként vetette fel a kliensek életutjat, a szupervizid, esetmegbeszélés szilkségességét,
és az ellen6rzések tapasztalatait, és a jovGbeni terveket egyeztették.
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Egészségiigyi ellatas a szocialis szolgaltatasokban, szakapolas — egyiittmiikodés
2022. majus 18. Miskolc

A taldlkozas rendhagyé mdédon kerilt megrendezésre, mert a résztvevék egy része személyesen volt jelen egy része
pedig online csatlakozott a megbeszéléshez. F6 célunk az volt, hogy az egészségligyi munkakdzosség munkajaba
bevonjuk a bentlakdsos intézményeinket is, mivel ezekben az intézményekben is nagyon sok egészségiigyi
tevékenységet végeznek a kollégak és hosszutavon gyiimolcsoz6 lehet a kdzos gondolkodas.

A bemutatkozdsok utan Nagy Ferenc a MMSz egészségiigyért felel6s vezetGje tajékoztatta az Osszegyllteket a
Szeretetszolgalat terveivel, fejlesztéseivel kapcsolatban. A Telemedicina online rendszerben szakorvosok online, a
mozgd orvosi rendel6kkel az elldtottjaink helyben kaphatjak meg az orvosi ellatasokat, nem kell szakrendel6be,
kdrhazba szallitani 6ket a vizsgalatokra, konziliumokra. Folyamatban van egy 450 agyas kérhaz atvétele, melynek a
profilja pszichiatria, demencia és addiktolégia, valamint terveznek létrehozni egy egészségligyi kdzpontot, ahol
laboratdrium, géygyszertar, -eloszté kerdl klialakitasra.

Szabjan Imre a Veszélyhelyzetkezelési Munkacsoport vezet6je néhany mondatban beszdmolt a csoportjuk
munkajardl, valamint az ukran menekdiltvalsaggal kapcsolatos legfrissebb informaciokrdl, feladatokrol.

Matyus Péter ismertette azt a folyamatban lévé kutatdst, melyben felmérik, hogy a Szeretetszolgdlatban milyen
apolast segitd eszkozok tudnak konnyebbé tenni a bentlakdsos intézményeinkben a napi munkat.

A megbeszélés sordn tobb izben is szdba keriilt, hogy a demencia mint korkép milyen nagymértékben van jelen az
intézményeinkben. Madar Csaba az Orszagos Mddszertani Munkacsoport vezetGje elmondta, hogy ezzel
kapcsolatban hogyan segitik az intézmények munkatarsait.

A taldlkoz6 az vendégiil 14t6 Apolasi Otthonnak és az IdGsek Otthonanak bejardsaval, munkajuknak bemutatdséval és
egy kozos ebéddel zarult.

Tamogatott lakhatas — intézmeényi atalakulas — 2022. majus 30-31. Tarpa
Fogyatékos személyek részére biztositott bentlakasos intézményi ellatasok Munkakozossége

A szakmai nap témaja a bentlakdsos intézmények — godi, zalaapati és a
tarpai intézmény — kivaltdsa, kbzosségi befogadasa.

A godi intézmény — Gondviselés Haza Fogyatékos Emberek Otthona-
kivaltasa 2018 szeptemberben indult, 8 csaladi hazba koltéznek a lakdk
2022 év végére. A godi intézmény vezetGje, Szilvdsy Zsuzsanna
beszamolt a kivaltas eddigi tapasztalatairdl, mig az estfelel6s, Bokor
Aliz, a fokozottan magas tdmogatasi szikségletli, ElI6d utcai
tdmogatott lakhatds elsé par hdnapjardl szamolt be. A tdmogatd

technoldgiak alkalmazasa mellett sziikség van jol képzett segit6kre és

a természetes tamogatdi halo kiépitésére a kliensek koré. Kilonoésen fontos feladat ez, a fokozottan magas
tdmogatasi szikségletl klienseknél, hiszen az 6 mobilitdsuk nagyon csekély, igy a tdrsadalmi integracidban is
nehezebben tudnak részt venni. Az EIGd utcai hdzban a lakdk szamara az esetfelelGs ,,megnyitja a vilagot”, szabadidGs
tevékenységeket, segit6-tamogatd szomszédsagot, onkénteseket von be. Fontos tapasztalat, hogy az esetfelelSs
sokat tud tenni a kdzosségi befogaddasért, ha jél mlkodteti a rendelkezésére all6 kapcsolati t6két.
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A zalaapati intézmény fenntartasat 2022. majus 1-t6l vette 4t a Mdltai Szeretetszolgdlat. Az intézményben még 2017.
augusztusban vette kezdetét az intézményi fér6helykivaltas eurdpai unids tdmogatdssal. 72 f6 pszichiatriai beteg
kertlt elhelyezésre Zalaapati és Egeraracsa telepiiléseken. Odor Richard, intézményvezetd beszamolt a projekt
tapasztalatairdl, a kivaltasi folyamat alakuldsardl, majd Balint Balazs, esetfelel6s a TL-ek mindennapjairdl, a
szolgaltatds szervezésérél beszélt.

A szakmai talalkozé masnapjan Magyar Gabriella, a tarpai intézményvezet§ bemutatta
a tarpai intézmény multjat és jelenét. Szintén egy unids projekt keretén belll az
intézmény megkezdte a férGhelyek kivaltasat. Az ellatottak elhelyezése a projekt révén
7 lakéépliletben, Tarpdn és Gacsdlyon valdsulna meg. Minden hazba 12 f6 fog kikoltozni,
amint a hazak berendezése befejez6dik. Az intézmény lakéi remek programmal vartak a

vendégeket.

Ezt kovetben a szakmai taldlkozo résztvevéi elutaztak a beregsuranyi segité kdzpontba,
ahol az lgyeletes szalmai vezetS rovid tdjékoztatdst adott a menekiltekkel folyd
munkardl. Az ott dolgozok munkajahoz sok erdt és kitartast kivanunk ezuton is!

Veszteségek a demens iddseket ellato szolgaltatasokban
2022. junius 7. Budapest

Id6s személyek részére biztositott bentlakasos intézményi ellatasok Munkakozossége

Fiilop Szilvia munkacsoport-vezetd koszontotte a Szakmai Nap résztvevGit. Madar Csaba, a Munkacsoport vezetdje
kiemelte, hogy erre a Szakmai Napra nemcsak az idés otthonok vezetdit, hanem az alapszolgdltatdsok vezetéit is
megszolitottuk. A , veszteség”, mint téma az alapszolgaltatasokban és a
bentlakasos intézményekben dolgozdkat egyarant érinti.

Gydri-Dani Lajos, az MMSz ligyvezetd alelnéke elmondta, hogy jelenleg
a Maltai fenntartdsu idések otthonaiban elldtottak tobb, mint 50 %-a
demens. Az & ellatdsuk jelenleg problémat jelent az intézmények
szdmara. A cél az, hogy a jelenség ne probléma legyen, hanem a
min&ségi ellatasra valé torekvés, hatdrozzuk meg, hogy a demensek

szamara hogyan tudjuk a lehet6 legjobb segitséget nyujtani. A szervezet
szamara a maltai munka minGsége a fontos: ,,Segiteni csak jol szabad!”
Benko Erzsébet a ,Hozzatartozdk elvarasai a demens betegek elhelyezésével kapcsolatban” cim( el6adasat a demencia
tlneteinek, staddiumainak rovid attekintésével kezdte. A demens betegek 70-75%-a a sajat otthonadban él, messze a
sziikségletigényeik alatt kapnak csak segitséget. Az idGsek otthondban torténé elhelyezés ,érzelmi hulldmvasut” a
hozzatartozok szdmara. Segit, ha a csalddtagok megfelelé informacidval rendelkeznek a betegségrdl, sokat segit a sorstars
kozosségek tdmogatasa. A betegség mogott meg kell [atni a személyt, és a hidnyok helyett a megmaradt képességekre kell
koncentrdlni.

Gy6éri Piroska nagyon gyakorlatias, a mindennapi demens gondozas soran felmeriilé problémakat jelenitett meg az
»Egylittm(ikodés az ellatottakkal és a hozzatartozokkal, jatszmak kezelése” cimi elGadasaban. A hozzatartozokban
felmeriil az a kérdés, hogy mi a fontos a csaldd és a beteg szdmara: a szabadsag, vagy a biztonsdg. A hozzatartozdk
blntudattal kiizdenek, gyaszfolyamatot élnek at. Ennek feldolgozasaban a bentlakasos intézménynek azért sziikséges
segitenie, mert kilonben az egylttm(ikédés problémads lesz, és kellemetlen jatszmdk kezd6dnek. Folytatva a
gondolatmenetet, Raczné Németh Teoddra a panaszkezelés gyakorlati tanacsaival sokat segitett a hallgatdsagnak.
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Emberkereskedelem, aldozatsegités — 2022. jinius 20. Budapest
Gyermekjoléti, gyermekvédelmi és esélynoveld szolgaltatasok Munkakozossége

Szarvak Moénika Bellgyminisztérium Gondoskodaspolitikdért Felelés Allamtitkdrsag gyermekjoléti alapellatasi
szakreferense az ,,Emberkereskedelem megfékezése és az azonositast végzo szervek feladatai” cimU el6adasaban
meghatarozta az emberkereskedelem definicidjat, fajtait (elrablas, szexualis kizsakmanyolas, szerv kereskedelem,
munka jellegl kizsdkmanyolds stb.) és az azonositast végzd szervek feladatait. Az aldozatta valds azonositasa utdn
tobb fajta ellatds felajanlasa igény szerint, tobbek kdzott teljes kor(i tdjékoztatas az elérhetd szolgaltatasokrdl (allami
aldozatsegités, civil szervezetek altal kinalt tamogatasok), szallas (OKIT-on keresztil), egészségligyi ellatas, kiskoru
esetén hatdsag értesitése. Végezetil az el6adé bemutatta az emberkereskedelem elleni kiizdelemrdl szél6 2020—
2023 kozotti nemzeti stratégia.

Csaladbarat Magyarorszag Kozpont Nonprofit Kozhasznu Kft. képviseletében Saginé Erdélyi Krisztina ismertette az
Orszagos Kriziskezel6 és Informacids Telefonszolgdlat (OKIT) térvényi hatterét, megalakuldsat, az elmult években
megvaldsult bévitéseiket. Jelenleg 20 krizisk6zpont, 8 titkos menedékhdz, 7 krizisambulancia, 3 dtmeneti szallassal
rendelkeznek. A szolgdlattal tobb médon fel lehet venni a kapcsolatot:

Az év minden egyes napjan hivhatd ingyenes telefonszamon (06 80 20 55 20)
E-mailen az okit@csalad.hu cimen
Kapcsoljegybdl chat feliileten és applikaciéban
e  Okit.hu honlapjan keresztiil
Az OKIT célcsoportjai a kapcsolati er6szak aldozatai, a kiszolgaltatott helyzetben |év6é allampolgdrok és az

emberkereskedelem aldozatai. BOvebben emlitésre kerilt a kriziselhelyezés menete és az intézmények
(krizisk6zpont, titkos menedékhaz, félutas kiléptet6-haz, atmeneti szallas) mikodésének sajatossagai.

Nagy Judit az Igazsagligyi Minisztérium Igazsagiigyi Szakmai Iranyitasi F6osztaly koordinitora az Aldozatsegit6
Szolgalatok tevékenységét mutatta be. Beszéltlink az dldozat fogalmardl és torvényi hatterérdl, valamint az
aldozatsegit6 rendszer céljairdl. A segit6k, tdmogatdk fontos feladata az érdekérvényesités elGsegitése, az azonnali
segitségnyujtds (pénzligyi segély, aldozati statusz igazoldsa, birdsagi tanugondozas, védett szallashely biztositasa).
Ezt segiti az ingyenesen tarcsazhatéd Aldozatsegits Vonal, ami a 06 80 225 225 telefonszdmon érhetd el, valamint az

Aldozatsegits Kézpontok és Pontok is.

‘ L]

U8 A szakmai napot kerekasztal megbeszéléssel

zartuk, ahol kerestik az egylittm(kodési
pontokat a tarsszerezetekkel, valamint az
aldozatok maltai szemléletld tdmogatasat,
segitését helyeztiik fékuszba.
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Szakmai egyiittmiukodés

»Hogy tetszik lenni” '

A Szeretetszolgalat és a Fesztivdl Onkéntes Koézpont kozétt 2020

aprilisdban indult egyuttm(ikodési projektjének felfrissitésére tettlink ' F
kisérletet. Tobb, mint 200 dnkéntesink koziil tobb jelentkezét készitettink . *,;fgﬂk ﬁ
fel arra, hogy alkalmas beszélget6partnerek legyenek. A Szeretetszolgalat

bentlakdsos intézményeiben él6, az id6sebb generaciét képvisel6 Y
maganyos és/vagy beszélgetésre nyitott elldtottjainkat kerestik meg, és érdeklédtiink, hogy milyen témakban
szeretnének beszélgetni. 9 intézménylinkbél kozel szaz id6s jelentkezett, hogy szivesen beszélgetnének a csaladrdl,
hagyomanyokrdl, miuivészetrdl, kultdrardl, f6zésrél, kertészkedésrdl, utazasrdl, tv sorozatokrdl, irodalomrdl,

torténelemrél és még sok mds témarol.
Az egylttmikodés folyamatos, tovabbra is lehet jelentkezni beszélgetGpartnernek minden korosztalybol!

Bemutatkozo

IM

»A szeretet sosem fogy el” (Kozma Imre Atya)

MMSZE Gondviselés Haza Sarga

Rozsa Idoskoruak Otthona
(Sarmellék, Szent Erzsébet utca 1.)

Sarmellék a Balatontdl nyugatra, a Kis-Balaton melletti
siksagon teril el. A kozség északi részén a Zalai-dombsag
keleti nyulvanya talalhaté. A teleplilésen athaladé 76-os
masodrendld féudton intenziv forgalom bonyolddik
Zalaegerszeg és a Balaton déli partja, valamint Budapest

_ " kozott. Eszak-déli iranyban a Héviz és Nagykanizsa kdzott
futo forgalmas meIIekut kereszte2| a kozséget. Sarmellek autébuszon elsGsorban Keszthely felSl érheté el, de
Nagykanizsa-Zalakaros fel6l is rendszeresen jarnak buszok. A falu déli részén lizemel a Nyugat-Dunantul
legforgalmasabb reptere, ahova teherszallitd gépek, illetve menetrendszer( és charterjaratok érkeznek.

A telepilés szivében taldlhatd az orszdgos ellatasi terilettel, 62 f6 szamara bentlakdsos férShellyel m(ikodé
Gondviselés Haza Sarga Rozsa Id6skoruak Otthona. A 2007-ben eredetileg is id6skoruak szamara épitett intézmény
2017. julius 1. naptdl a Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet fenntartasadban m(ikodik.

Az atvételt kovetden rovid id6n beliil szdmos kornyezeti, elldtasbeli, munkarendi valtozas toértént. Minden
munkavallalotél alap elvards az emberi méltdsag meglrzése és az ember tisztelete. Az elldtottak alapvetd
sziikségleteinek kielégitésén tul, nagyobb hangsulyt kapott a magasabb rend( sziikségletek kielégitése, ennek
megvaldsitdsdt a Fenntarté a személyi és targyi feltételek biztositdsdval maximdlisan tdmogatja, amely pozitiv
hatassal van az ellatdsra.
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Az intézmény feladata, hogy személyes gondoskodast, teljes korl ellatast biztositson bentlakdsos elhelyezés
formajaban olyan id6skoruak szamara, akik a szocialis igazgatasrdl és a szocialis ellatasrél szél6 1993. évi lll. torvény
szerinti besorolas alapjan jogosultak lehetnek a
szolgaltatasra.

A szakmai programban meghatarozott célok szerint
minden embernek, igy kulondésen az idds,
magatehetetlen, magdra maradt, egészségligyi, szocidlis
és mentalhigiénés problémakkal kiizd6 embernek is
szliksége van egy otthonra, ahol kedve, vagyai szerint
élhet, egy olyan helyre, ami sziikségletei szerint van
kialakitva, és ahol megkapja mindazt a segitséget, ami
élete utolsd szakaszdban a zavartalan életvitelhez
sziikséges. Baratsagos és biztonsagos helyre, ahol jo

A Sarga Rdzsa IdGskoruak Otthona akaddlymentes, egyszintes éplilet, amelyhez belsé udvar, és kiilsg, keritéssel

ovezett kert tartozik. A lakdk elhelyezése 1, 2, 3, illetve 4 agyas szobdkban — a hozzajuk tartozé vizesblokkokkal —
torténik. Az elladtottak étkeztetése a helyben m(ikodé f6z6konyhardl biztositott, az étel elfogyasztdsdra az igényesen
kialakitott étteremben van lehetGség. A ruhazat tisztitdsa szintén sajat mosodaban torténik. A hitélet gyakorlasara az
éplilet kdzponti részében épilt kdpolndban, a telepilés plébanosa altal heti rendszerességgel tartott szentmiséken

van lehet8ség.

Az éplletben egy 14 fér6helyes demens részleg is taldlhatd, de a demencidval éI6 ellatottak nagy szdma — 48 f6 —
miatt az épilet teljes teriletén folyik az ellatasuk. Mindez nem okoz problémat a nem demencidval él6 lakdknak,
szeretettel kisérgetik, iranyitjak, segitik demencidval él6 tarsaikat.

A fizikai és egészségi dllapot megGrzése mellett nagyon fontos a lakok
mentadlis egészségének biztositdsa is. Az intézmény életének ritmusat
a napi, heti, havi programok, rendezvények adjak. Nagyon kedveltek a
lakok korében az évszakokhoz, (innepekhez kapcsolodd kreativ
foglalkozasok, az egyéni és a csoportos gyoégytorna, az egyéni és
kiscsoportos demens foglalkoztatds, valamint az 3allatasszisztalt
terdpia. Minden program és foglalkozds oOnkéntes, semmi sem
kotelez6, de a megfelel6 motivacidéval szinte mindenki részt vesz
valamiben. Kirdnduldsok, szinhdzlatogatasok, hozzatartozdkkal k6zos

rendezvények rendszeresek a mindennapokban.

A szakmai csoportok tagjai jol felkészilt szakemberek (gydgytorna, szocialis munka, foglalkoztatas), igy a szolgaltatasi
elemek kapcsan felmerilé sziikségletek kielégitése maradéktalanul megvaldsulhat.

Az Intézmény kollektivdja egy nagy csaladként mikodik, beosztastol fiiggetleniil valamennyien részt vesznek a lakdk
életében.
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A Sarga Rdzsa Id6skoruak Otthona az a hely, ahol jo élni és ahol a szeretet sosem fogy el. Hitvalldsunkat 6ntottik
szavakba, mikor néhany évvel ezel6tt a Kormoran zenekar ,Isten ujja megérintett” cim( daldra megirtuk az Intézmény
induléjat:

Volt valamikor egy régi vilag,

L < tthon, hol kat ki dhatjak!
Akkor élt apam, dédapam, nagyapam. egyen végre egy otthon, hol a szavakat kimondhatja

, i
Tették a dolgukat, nem kérdeztek semmit, Legyen végre egy hely hol elmondhatja kinjat!

Tudtak az életet, j6 volt fiatalnak lennil Legyen végre sok ember, egy kor hol mindenki boldog

Az lesz az a hely, mit ugy hivnak az Otthon.

Jott valamikor egy masik vilag,
A csillagok messze a Fold szivébe latnak,

Kik hosszu uton vandoroltak, itt otthont talaltak.
Ha elvették a méltdsagod itt vissza, fogod kapni,
Isten ujja megérintett: jo lesz id6snek lenni!

Jott a Maltai sziv és jott a jo aldas.
Lett egy nagy csalad, lesz mit elmesélni,
Volt valahol egy hely, hol j6 volt id&snek lenni!

Van nekiink egy zdszlonk, mit nem téphetnek szét,
A szinek maradnak, akarmilyen a szél. ‘
Almaimban lattam, j6 lenne szeretni,

Legyen olyan hely, hol jé id&snek lenni!

Sarmellék, 2022. augusztus 5.
Orban Andrasné (Gyongyi) intézményvezetd

Felhivas!

K6szonjik a Sarga Rézsa Otthon bemutatkozasat!
Tovabbra is varjuk azon intézmények jelentkezését, akik szivesen megmutatndk a szakmai teriileten végzett
tevékenységiket, tapasztalataikat, bemutatjak programjaikat!
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Tudnijo!

Tennivalok hoségriasztas esetén

Az Orszdgos Meteoroldgiai Szolgdlat id6jaras el6rejelzése alapjan a kozpontilag kiadott héségriasztas fokozatai a
kovetkezbk:

Figyelmezteto jelzés — 1. fokozat

Az el6rejelzések szerint a napi kozéphdmérséklet 1 napig meghaladja a 25°C-ot. A jelzés a Nemzeti Népegészségligyi
K6zpont (a tovabbiakban: NNK) belsé informacids rendszerét érinti.

Késziiltségi jelzés — 2. fokozat

Az elGrejelzések szerint a napi kozéphémérséklet legaldbb 3 napig meghaladja a napi 25°C-ot. Az orszagos
tisztif6orvos a regionalis tisztiféorvosokon keresztiil figyelmezteti az egészségligyi és szocidlis intézményeket, a
mentGszolgalatot, az 6nkormanyzatokat és a

lakossagot, hogy az egészségiinket érint6

megel8z6 intézkedéseket tegye meg. V6raskod Protokoll
Riadé jelzés — 3. fokozat Elhelyezési protokoll rendkiviili meleg esetén
Az el6rejelzések szerint a napi ~
kozéph6mérsék|et |ega|a’bb 3 napig meghaladja * Tajékoztat a klimatizalt helyiségek elérhet&ségérdl
o , * Tajékoztat a vizosztasi pontokrol, parakapuk helyszineirél
a 27°C-ot. Az NNK a Il. fokozatnal megtett y
intézkedések megtételét ellenbrzi. Emellett az
~
Orszégos Tisztif6orvos értesiti a * Megszervezi az ellatott eljutasat az érintett helyszinekre
B B . L, B L (klimatizalt helyiségek, elsGsorban - ha van - hajléktalanellaté
Katasztréfavédelmi Koordindcids  Tarcakozi intézményekben, és csak masodsorban kiilsé helyszinek) )
Bizottsagot, kérve, hogy az esetlegesen
sz kségessé vald égazati intézkedéseket . izﬂlkskéglesetfn rnlfgszervezi és bibztositja az ugyfél eljutasat N
. i . . ajlektalanokat ellato intézmenybe
koordmalja, illetve VIZSgaIJa meg, hOgy * Sziikség esetén megszervezi és biztositja az tgyfél eljutdsat nem
szl kségesek—e tovabbi intézkedések a hajléfktla||a”nok(at ell(la:c') intf?r'r;f[wbe a :éli)elja'ra’srendnek
B ) L. L. ] megfeleléen (csak kapacitashiany esetén Yy,
héhulldmok hatdsainak kezelése érdekében. (pl.

Voroskod kiadasa)

A magas h6mérséklet karosan befolydsolja egészségi allapotunkat; kiemelten veszélyes a hGség az idGsekre, a
gyermekekre és a fizikai munkat végzGkre. Ezért tartsuk be az NNK ajanlasait:

Arnyékban levegdztessiik, keriiljiik a 11-15 6ra kozotti kint tartézkodast, szabadtéri programokat!
Védekezziink az erés UV sugarzas ellen!
Haszndljunk bértipusunknak megfelel6 fényvédé krémet! Viseljiink természetes anyagokbdl késziilt, vildgos, kénnyd,
bé ruhdt! Védjlik fejiinket, arcunkat széles karimaju kalappal, sapkdval, hordjunk UV sziirés napszemiiveget!
Nappal (mar kora reggeltél) sotétitsiink be, arnyékoljunk! Ejszaka szell6ztessiink!
Kapcsoljuk ki a felesleges h6forrasokat, elektromos fogyasztdokat!
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Hlitsiik kornyezetiinket!
Fontos tudni, hogy ha ventildtorral hiitiink, ne feledjiink tébb folyadékot fogyasztani, mert a ventildtorok
kiszdritanak, és beltérben 35°C feletti h6mérséklet felett mdr kifejezetten veszélyes, mert csak a forrd levegét keveri!
A légkondiciondlokat csak tisztitds utdn kapcsoljuk be, ligyeliink arra, hogy 6-8°C-kal ne legyen nagyobb a kiil6nbség
a kiilsé és a belsé h6mérséklet kdzott.
A lakétér/csoportszoba kézelében lévs betonfeliileteket locsoldssal hiitsiik!
A homokozokat naponkénti dsdssal valo felfrissitéssel, locsoldssal és természetes vagy mesterséges drnyékoldsuk
megolddsdval védeni kell a felmelegedés ellen.

Zuhanyozzunk langyos vizzel, naponta akar t6bbszor is!
Jot tesz a nedves tér6lkézé, vizes borogatds is!
Figyelem! A zuhanyzds idéseknél névelheti az elesés veszélyét.

Rendszeres és bdséges folyadékpotlas sziikséges rendszeres, tobbszori kinalassal!
Fogyasszunk vizet, tedt, szénsavmentes (idit6t, jot tesz a paradicsomlé, az aludttej, a kefir, a joghurt és a levesek! Ne
fogyasszunk kavét, alkoholos italt, cukros, illetve szénsavas (iditét!

Fokozottabb figyelemmel kell lenni az étrend 6sszedllitasara
(Pl. nyari zéldfézelékek burgonyasiiritéssel, zsirszegény feltétek, napi friss, hiitétt gyiimélcsék addsa...)
Fontos az dsvdnyi sok potlasa. A koffeinnek (pl. kdvé, kdla, energia italok) vizhajté hatdsa van!

A krénikus betegségben szenveddk és akik gyogyszert szednek, kérdezzék meg a kezel6orvost, hogyan befolyasolja
a gyogyszer a h6szabdlyozast és a folyadékegyenstilyt!
Bizonyos gydgyszerek szedése kézben napsugdrzds hatdsdra a napfénynek kitett bérteriileteken fényérzékenységi
reakciok léphetnek fel. Egyes gydgyszerek fokozzdk a meleg hatdsdt vagy a kiszdaraddst. A rendkiviili h6ség a
gyogyszerek tdroldsdval, szedésével 6sszefiiggésben is kériiltekintést igényel.

Hazi segitségnyujtas gondozottjait a hGségriasztas idején naponta keressiik meg!
Illyenkor a szokdsostdl eltéré segitségnydjtdsra is sziikség lehet (bevdsdrlds, gyégyszer-kivaltds).

Hivjuk fel a veszélyre az ellatottaink figyelmét!
Ismerjiik meg és figyeljiik a napszurds, hékimertilés, h6guta figyelmeztetd jeleit, (Figyelmetlenség, zavartsdg,
reakcidid6 csékkenése, szapora pulzus, bérpir, bérkitités, fejfdjds, szédiilés, hanyinger, verejtékezés megsziinése...)
Gyakrabban végezziink h6mérézést! A héguta azonnali kdrhdzi ellatdst igényel!

A nagy melegben napkézben keriiljiikk a megeréltetd sportot, fizikai munkat!
Ha elkeriilhetetlen, csak a kora reggeli érdkban végezziik ezeket. A munkaid6-beosztdst alakitsuk tgy, hogy a
munkatdrsaknak legyen lehet6sége a gyakoribb pihenésre, felfrissiilésre. Biztositsunk védditalt!

Forras és tovabbi tudnivalok:

NNK informaciok és tanacsok héségriasztas idején

,Hogyan enyhitsiuk a nyari hdséghulldmok hatdsait” — Nemzeti
Népegészségigyi Kozpont 2022.01.10.

Ajanldsok, moddszertani segédanyagok a hd&ség elleni
védekezéshez, a hd@ségriasztds soran kiadasra kerulé
intézkedésekhez — Négrad Megyei Kormanyhivatal 2020.

A Nemzetgazdasagi Minisztérium Munkavédelmi F6osztalyanak
felhivdsa a hdséghulldmok veszélyeivel kapcsolatban
(2017.06.21.)

A _munkahelyek munkavédelmi kovetelményeinek minimalis
szintjérél szolé 3/2002. (ll. 8.) SzCsM-EUM _egyuttes
rendelet

Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet

E Orszégos Médszertani Munkacsoport
— Cim: 1011 Budapest, Bem rkp. 28. . . - .
= Tel.: 70/651-7598 Modszertani Hirlevél
E E-mail: modszertan@maltai.hu 2022. nyar

Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet

Cim: (székhely) 1125 Budapest, Szarvas Gabor Gt 58-60. 12/12

Addszam: 19025702-2-43 Bankszamlaszam: 11784009-20005320


https://www.nnk.gov.hu/index.php/tanacsok-hoseg-idejere
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https://www.antsz.hu/data/cms61053/Hogyan_enyhitsuk_a_nyari_hoseghullamok_hatasait.pdf?query=h%C5%91s%C3%A9g
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