MAGYAR MALTAI Orszagos Mddszertani Munkacsoport
SZERETETSZOLGALAT

Modszertani Hirlevel
2023. tél

Tartalom
Advent @ Segit0 SZAKMADAN .............ccuiiiii e e e e e e e e te e e e sartaeeeenaraeeeaans 1
Maltai torténetek — KOZEPKOri ,, KOIEGAINK" ........eviiiieee e e e e e st e e e ssbbe e e s snaeee s 3
AKIKre BUSZKEK VABYUNK.............oiiiiiiii e e et e e s st e e e s bte e e e sbteeeesbaeeessbeeeessbeneeesnssaeaeanns 4
Bemutatkozé — Gondviselés Haza — IdGskordak Otthona ACSAd ........coeeeiiiiiiiiienieieeee e 5
Fokuszban — Az alternativ és augmentativ kommunikacio (AAK) .......oecveeiiee ittt 6
Kitekint6 — FOgyatékossAgUgYi taNACSATAS ... .ccccuiiiii ettt e et e e e et re e e e st e e e e esataeeessabaeeesanseeeesansaeeesansaneens 8
Eroforrasaink — KOISEEVETES-TEIVEZES. ...ccccuiiiiiiiiee ettt e e e s e e s st e e e s be e e e s sbae e e enbeeeeeabeeesennsees 11
Tapasztalatcsere — AllatassziSztAlt LErAPIA........ccueviveeieieeieeeeeeeeeteeeee ettt ettt e et s e e st et ese s seetese e s 14

Advent a segito szakmaban

Bognar Laszld, KMR szakterileti vezet6 irdsa
A készilet ideje ez, ami arra hiv, hogy befelé forduljunk és a valdban lényegesre figyeljlink.

Szép szavak, de nehéz megvaldsitani pont ebben az idészakban, amikor a feladataink megsokasodnak. A hajléktalan
emberek ellatasaban krizisid6szak van, megszaporodnak a programok és a teendék az intézményekben. Talan érzékeljik,
hogy a rdnkbizottak is mashogy viselkednek ebben az id6szakban, fesziiltebbek, érzékenyebbek. Nem mindegy, hogy
bel6link mi sugdrzik a korilottiink 1évék felé. Tekinthetlink az Adventre gy, mint egy szocialis szakembereket képzé
tréningre, ahol lehetdségiink van felkésziilni egy nagyon fontos taldlkozasra azaltal,
hogy bensé vildgunkat rendbe tessziik.

Ennek a tréningnek a gyakorlatai a csend keresése, elmélkedés a fontos dolgokrél,
kordbban felkelés, talalkozas a raszoruldkkal... Mit is jelentenek ezek?

A csendben sziletik az élet, mondja Mustd Péter jezsuita atya, aki szamtalan
lelkigyakorlatot kisérve mélységesen értette és érezte, hogy a csendnek micsoda
jelent6sége van abban, hogy 6nmagunkkal és a benniink él6 Teremtével taladlkozni tudjunk. A csend keresése lehet
egy pillanat az autdéban, miutdn mar kiraktuk a gyerekeket, de még nem mentiink be a munkahelyre: radié helyett
tudatositom, hogy mit is akarok tenni a mai napommal. Vagy 6t percre becsukom az ajtot és végig gondolom, hogy
kikkel fogok ma talalkozni, és mit tudok tenni azért, hogy szebb legyen a napjuk.
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Elmélkedni, gondolkodni nélkiilézhetetlen feladat emberként. A tapasztalataink és a vilagrél alkotott képiink kozti
osszefliggések keresése ohatatlanul elvezet oda, hogy esténként lefekvés utan mdar nem a bevasarldlistan
gondolkodunk, hanem végig gondoljuk a napunkat, megvizsgaljuk, hogy mit tettink jél és mit rosszul, és a rosszat
miként lehetne kijavitani. Sorra vessziik taldlkozdsainkat és halat adunk 6romeinkért, banatainkért. Ebben azid6ben
lehet&ség van arra, hogy egy-egy lelki olvasmanyt, mindenekelStt a Szentirdst a kezlinkbe vegylk, és egy szakaszt
elolvasva keressiik annak értelmét, lizenetét, kapcsolatat a sajat életlinkkel.

Hivéként Adventban az egyhdz kiilonleges mddon arra is hiv, hogy a napi tevékenységeinket megel&z6en vegylink
részt hajnali szentmisén. Kilonleges élmény, mindenkinek érdemes kiprobalni. Egész életlink soran a testlinket
nevelni és szeretni kell ahhoz, hogy szolgalni tudjon bennilinket. A megfelel§ pihenés, testmozgas és taplalkozas
elengedhetetlen. Az is hasznos lehet, hogy ha mar kordbban keltlink, hamarabb érlink be a munkahelyiinkre, és igy
lesz id6 olyan dolgokat elintézni, amit eddig halogattunk. De egy hajnali futds is igen-igen egészéges és teljesen at
tudja alakitani napunkat.

A raszoruldk emberekkel valé taladlkozds a maltai munkank célja és értelme. Adventben lehet&ségilink van Gjra és
mas maddon is talalkozni a szegényekkel, azokkal, akik valamiben hidnyt szenvednek. Kerithetiink id6t bemenni egy
olyan ellatottunkhoz, akinek a torténeteit mdskor nincs id6nk meghallgatni, vagy akit nehezebb sziveliink,
megtehetlink szamara egy kis szivességet. Felkereshetilink egy olyan klienst, akinek rég megigértiink valamit, de
nem tudtuk megoldani. Ajandékot készithetiink egy ismeretlen raszoruld csalddnak vagy gyermeknek, és magunk
vihetjuk el ezt, hogy atadva az 6romiikben is részesuljink.

Ezek a cselekedetek talan részei mindennapi életlinknek is, ami segité szakemberként nem meglepé, akkor mi a
kiilonbség? A naptdri évek adventjei Ujra és Ujra elhozzdk a lehet6ségét, hogy az életlinket tudatosabban megéljik.
Felismerve, hogy az emberi létezéslink nem mas, mint egy nagy Advent, késziiletet egy masik vilagra, egy orok
életre.

Az Ur eljovetelére varakozunk, a Vele valé taldlkozasra késziilink, de hogy ki is O nekiink? Erdemes atelmélkedni
most Adventben!

Boldog készlletet.

MAGYAR MALTAI
SZERETETSZOLGALAT

A szeretet
kozos menedék

Aldott Karacsonyt és békés, boldog Gj évet kivan a Magyar Maltai Szeretetszolgalat!

Aldott, békés iinnepeket kivan

a Maltai Modszertan
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Maltai torténetek

Kozépkori ,,kollégaink”
Koncz Hédy mddszertani munkatars irdsa

A mindennapi munkank soran hasznalt ,munkaruhan” viseljik a nyolcagl keresztet. Ugyanezt a nyolcagu keresztet
viselték az elsé kolostor-ispotalyban azok a korai segit6k, akik a szegények, elesettek, raszoruldk ,istapolasat” végezték.

Nyolcagu kereszt — a nyolc boldogsag:

,Boldogok a Iélekben szegények, mert 6vék a mennyek orszdga

Boldogok, akik szomoruak, mert majd megvigasztaljdk éket.

Boldogok, akik éhezik és szomjazzdk az igazsdgot, mert majd eltelnek vele.

Boldogok az irgalmasok, mert majd nekik is irgalmaznak.

Boldogok a tiszta sziviiek, mert megldtjdk az Istent.

Boldogok a békességben él6k, mert Isten fiainak hivigk majd Gket.

Boldogok, akik (ild6zést szenvednek az igazsdgért, mert 6vék a mennyek orszdga.
Boldogok vagytok, ha miattam gyaldznak és iildéznek benneteket és hazudozva minden
rosszat rdtok fognak énmiattam.”

Boldog Gellért

Kialénosen blszkék lehetlink, hogy kozépkori kollégaink felismerték a szocidlis
gondozds sziikségességét, és elklilonitették ezt a tevékenységet a betegdpolastdl,
megalapozva ezzel a szocialis gondozas szakteriletét.

Gellért 1040-ben sziiletett az italiai Amalfi kozelében, bencés szerzetesként
tevékenykedett. A 11. szazad masodik felében azzal a céllal utazott Jeruzsalembe,
hogy segit6kdzpontot alapitson az Eurdpabdl odautazd, megfaradt, sérilt
zarandokoknak.

Boldog Gellért

Il. Paszkal papa 1113-ban kiadott ,Pie postulatio voluntaris” kezdet({ bulldja az

elsé ,,mikodési engedély”, amely dokumentum rendelkezett arrdl, hogy a Gellért altal vezetett kdzosség a
szegényeket és az elesetteket tamogatja. Gellért ezt a korai segit6 ,intézményt” Jeruzsdlemi Szent Janos Ispotalyos
Rendnek nevezte el. A Rend ekkorra mar erés, fliggetlen szervezet volt, tébb kérhazat is fenntartott.

— - ,Akkoriban ugyanis minden kereszténynek, zsidénak és muszlimnak
Az ispotdly a keresztény kolostorokban Kétel ; It életéb | l3bb | <ndokolni (| b
az  elesetteket,  nyomorultakat, Otelessége volt életében legaldbb egyszer elzardandokolni Jeruzsdlembe, a
magatehetetlen oregeket fogadta be. szent varosba, amely a Szentfold vallasi kozpontja is volt, hiszen ott allt a
A hospitium sz6 jelentése vendéglatas, Salamon épitette templom. Id6vel tomegek elindultak Eurdpabdl
vendeégszoba. Az orvosi teenddket | jaryzsilembe, hogy megvethessék ldbukat Krisztus utolsé foldi allomasanak
helyszinén, ahova Franciaorszdg nyugati részébél 6t hdnapig is eltarthatott a
késé6bb mind tdbb vildgi orvos y ' ] 8 IV 8 ; o PIE ) T
dolgozott a kolostori ispotalyokban. A megterheld és gyakran igen kockazatos ut. A nehézségekkel teli utazas végén
ispotaly elnevezés helyett a nyelvujitas kimerilten megérkez6 zardndokoknak elldtdsra volt sziikséglik, amelyet a
koraban alkottak a gyogyito helyek Uj | korabeli, szegénykorhazakban”, nevezett ispotalyokban, kolostorok és piispoki
elnevezését, a korhaz szavunkat. székhelyek mellé épitett szallashelyeken vehettek igénybe. A Szent Janos Rend

kezdetben a szerzetesek lattak el,
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kdézpontjaban azonban nemcsak ételt és italt, de egészségiigyi segitséget is kaphattak a kimeriilt utazék. A Sancta
Maria Latina, majd a n6k szamara épitett Sancta Maria Parva hazban meg is kezd6dott a munka. Ezen intézmények
otven év mulva a rend bolcsGjévé véltak. A hdlézat jol mikodott, a keresztes hadjaratok idején is folytatta a
m(ikodését, és egyre nagyobb rutinnal gydgyitotta a Szentfoldon harcoléemberek sériiléseit, betegségeit. Az
id6kozben létrejott Jeruzsalemi Kirdlysag alkotmdnya azonban arra kotelezte a rendet, hogy az ispotalyos munka
mellett biztositsa a betegek és zarandokok katonai védelmét is, 8rizze sajat kiszolgald létesitményeit, valamint a
fébb utakat. Arend igy egészségligyi feladatait kiegészitette a , hit védelmének” Uj szolgalataval. Ezekben az id6kben
kezdte haszndlni a fehér szin(, nyolcagu keresztet, amely a mai napig jelképe”. (Romhanyi T.-Solymdri D.-Tihanyi
G.: Szolgalo szeretet, Bp. 2021)

A szentszéki oklevél meghatarozta a Rend létének alapvonasait és karizmajat: a szegények és betegek istapolasat.
Fontos alapelvként fogalmazddik meg, hogy mindenkinek, de a leginkabb szegényeknek és elesetteknek, ,fajra,
szinre, nemre, valldsra” valé tekintet nélkil segitenek. Ez a ,,humanitarius” alapelv, Krisztus sziiletése utan kétezer
évvel, innovdcidnak szamitott és a mai napig hatassal van a munkdankra.

Forras:
Romhdanyi Tamas — Solymari Daniel — Tihanyi Gabor: Szolgalé szeretet (Budapest 2021.)
https://boldoggellert.hu/boldog-gellert-elete/

Akikre biiszkék vagyunk

Nagy 6romiinkre szolgal, hogy a Szeretetszolgalat munkatarsait ismét kitlintették a Szocialis Munka Napjan.

Fiilop Attila gondoskodaspolitikaért felel6s allamtitkar a Belligyminisztériumban adta at az elismeréseket 2023.
november 13-an

GYARFAS ERZSEBET asszonynak, a Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet, Csilla Haza Paty Integralt
Intézmény intézményvezetSjének

MOLNAR TAMAS Urnak, a Magyar Maltai Szeretetszolgélat Egyesiilet, K6zép-Magyarorszagi Régio regionalis
tgyvezet6jének

RACZNE NEMETH TEODORA asszonynak, a Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet, Nyugat-dunantuli
Régiokozpont regionalis szakmai vezetSjének

Gratuladlunk az elismeréshez! ERE
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Bemutatkozo

Gondviselés Haza — Idoskoriak Otthona Acsad

Az Otthon szocialis és terapias csoportjanak irdsa

A szocidlis és terapias csoport mindennapi munkdja soradn az
intézmény kastélyokra jellemz§ épitészeti megoldasainak
kdszonhetben egyedi dolgokat tud tervezni, a rendezvényeket,
foglalkozasokat kilonleges hangulatuva tudja tenni. Ezeket az
adottsagokat minél teljesebben, minél magasabb szinvonalu
programokkal prébaljuk kihasznalni.

A kastély, a park és az udvar adottsagai

A kastélyt a 18. szadzadban a Szegedy csalad, Szegedy Gyorgy és Béla csdszari és kiralyi kamarasok épittették, majd
1824-ben Szegedy Ferenc ,hétszemélynok” klasszicista stilusban épittetett at. A kastély disztermében empire
stilusu faliképek maradtak fenn. A Il. vildghaboru idején el6bb a német hadsereg és Magyar Honvedseg, majd a
szovjet Voros Hadsereg hasznadlta az éplletet. Az épllet 1950-ben kerdilt 5
allami tulajdonba. A kastélyt az elmult években feldjitottak.

A kastélyhoz hdarom hektdros park tartozik, mely szdmos botanikai
ritkasagot rejt. Valamikor a parkhoz tartozott az a platansor is, melyet az
1820-as években telepitettek, ugyancsak 1820-ban telepitették azt a
pafranyfenyét is, amely ma az orszag legid6sebb pafranyfenyGjének
szamit. Mamutfeny&i 1870-t6l diszitik a kertet.

A kilsé épitett kornyezetiink, a parkba vezeté jardak, valamint az
épliletekbdl a park irdnydba kivezet§ lépcs6k biztonsdgossd tétele
rendkivil fontos lenne ahhoz, hogy a jo id6 bekdszontével kinti foglalkozasokat tarthassunk. Természetesen a
biztonsagos kinti kornyezethez, a park fainak atvizsgdldsa is alapvetd, els6dleges fontossagu, melyet kdvetéen
lehetne hozza latni a kinti épitett kornyezet Ujra alkotdsahoz.

,‘- ' T v

Az ebben az évben készilt terv szerint a parkban interaktiv és
bolyongé kert is épiil. A megvaldsitas a kovetkezd év egyik kiemelt
| jelent&ségli feladata lesz.

Epiileten beliilli demens foglalkozasainkat toébbnyire a kastély
kdnyvtaraban tartjuk. A helyiséget ebben az évben polcrendszerrel
bévitettiik, ezaltal a konyveink megfelel6 helyre keriiltek és a
felszabadult tér j6 lehetGséget biztosit a  kiscsoportos
». foglalkozasoknak. A konyvtar sajatos hangulatat a nem tul erds
LY 7 g S megyildgitds, a parketta, valamint a fa butorok adjék. A helyiség
o | alkalmas Ul6 torna foglalkozasra, de az élettdrténeti csoport,
memoaria és egyéb foglalkozasoknak is helyt ad.
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Az alagsorban taldlhatd a s6szoba, amely egészségmegdrz6, terdpids céljan tul,
kifejezetten alkalmas rovidebb id6tartamu, relaxald, nyugtatd hatdsud
egylttlétre, verbalis kiilsé iranyitassal kisért, lazitd gyakorlatok elvégzésére.

Acsad kozség és az intézmény kapcsolata

Az intézmény és a falu kiemelkedden j6 kapcsolatot apol, amelyet jol tikroz a
jelentés szamu k6zos program.

A generdaciok kozotti talalkozdsokat nagyon fontosnak tartjuk, igy amennyiben lehet8ség nyilik rd, linnepeinkre,
jeles napok, hagyomanyok dpoldsa céljabdl rendszeresen meghivjuk az acsadi Mézeskaldcs Ovoda gyermekeit. Idei
évben az anyak napi Ginnepséglinkdn, a majusfa allitds és kitancolds alkalmdabdl [atogattak el hozzank a gyermekek,
lakdinknak nagy 6romet okozva ezzel.

Acsad kozség 2023. évben Rakosi Jend (ird) szliletésének 100. évforduldjat Gnnepelte, amely alkalombdl Acsad hires
szlilottének emléktablaja kertlt felavatasra. A polgarmesteri felkérésre az intézmény aktiv kozremiikodéje volt az
Unnepségnek, tobb lakdnk is részt vett a haz parkjaban zajlott eseményen. A program intézményiink disztermében
folytatddott, ahol egy fotésorozatbdl all6 kiallitast tekinthettek meg az érdekl6dék. Ez alkalombdl a kozosségi haz
el6tt elhelyezett id6kapszuldba lakdink altal készitett rajzok, az Otthoni Hirmondd
kiilonszama is bekeriilt.

A faluban szervezett sziireti felvonulasra az intézmény dolgozdi feldiszitett traktoron
vonultak fel. A diszes menet bejott az intézmény udvarara. Lakdink és dolgozéink vidam
dalokkal, siteményekkel, pogacsaval vartak Sket.

2023. évben a tavalyi év folytatasaként masodik alkalommal vesziink részt a falu adventi
naptdrjaban, ahol a 19-es szdmot képviseljlik.

Fokuszban

Az alternativ és augmentativ kommunikacio (AAK)

Koncz Hédy, mdédszertani munkatdrs irdsa

Az AAK olyan kommunikaciés mddszerek és eszkozok 6sszessége, amelyek segitenek az embereknek kifejezni
gondolataikat, érzéseiket és sziikségleteiket, kiilondsen olyan személyek esetében, akik kiilonb6z6 okokbdl
kifolydlag nehezen vagy egydltaldan nem tudnak verbalisan kommunikalni. Ez a fajta kommunikacié kilonosen
fontos az értelmi fogyatékos személyek és az autizmussal él6k esetében.

Az AAK kiilonb6zo formai

Nyomtatott és képes kommunikacios tablak: Ezek a tablak szavakat, kifejezéseket vagy képeket tartalmaznak,
amelyeket az személy megmutathat, hogy kifejezze gondolatait vagy igényeit. Ugyanakkor a személlyel dolgozé
szakemberek ezen képek, tablak hasznalatdval tudnak kérdéseket feltenni,

Kép- és szimbdlum- és targyas kommunikacio: Ebben az esetben a kommunikacié szimbdlumok, példaul képek,
ikonok vagy szimbdlumok, targyak segitségével torténik. llyen kommunikacios eszkdz a képes vagy targyas
napirend, amely a mindennapi tevékenységek biztonsagos rutinjat teremtik meg az érintett személyek szamara.
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Hang- és beszédgeneralas: Olyan eszk6zok, példaul kommunikacids késziilékek vagy szamitdgépek, amelyek
hanggeneratorokat vagy szovegfelolvasékat hasznalnak, lehetévé teszik az egyének szdmdra, hogy verbalis
kommunikaciét valdsitsanak meg.

Jelnyelv és testbeszéd: Ezek a kommunikaciés modok a testbeszéd, a jelnyelv vagy a mozdulatok hasznalatara
tamaszkodnak.

Az AAK segithet az érintetteknek kib&viteni kommunikacios készségeiket, javitani az életmindségiiket, és
lehetGséget biztositani a részvételre a mindennapi tevékenységekben és a tdrsadalmi interakcidkban. Az
alkalmazott mddszer és eszkdz a személy egyedi igényeit6l és képességeit6l flgg, és az AAK szakemberek
segithetnek a megfelel6 eszkoz vagy stratégia kivalasztasaban és tanitasaban. Nyomtatott és képes kommunikacids
tablai szavakat, kifejezéseket vagy képeket tartalmaznak, hogy segitsenek az egyéneknek kifejezni gondolataikat és
sziikségleteiket. ime néhany példa:

Szokészlet tabla:
e Atdbla tartalmazhat olyan alapvet6 szavakat, mint "igen", "nem", "kérlek", "k6szonom".
e Szamok, napok, hdnapok, évszakok.
e Gyakran haszndlt helyek és tevékenységek, példaul "iskola", "haz", "étkezés", "jaték".

Tablazat a kifejezésekkel:

e Képek vagy szavak, amelyek kifejezik érzelmeket, példaul (= (T (S p— -
"boldog", "szomoru", "mérges", "faradt". ‘ ! \ J [\J L J ‘
e_— 219y . @
o Kiilonbozb kifejezések és reakcidk, példdul "nem értem", welegemvan riom o r—
"segitség", "megértettem". "
- s s - = &= 7= a
Kepes kereStabla: Nehezen Iélegzem Erbsen ver a szivem Hasmenésem van Hanyingerem van
e Képekvagy szavak, amelyek segitik az egyéneket a kérések (o o f
megfogalmazdasaban, példaul "viz", "étel", "jaték". ¢ @ L f
o Alapveté kérések és szikségletek, példaul "wWcC", G N Fursiz zek Wl

pihenés", "kényelmes". >< >< > 4 : i
Kommunikacios témak tabla:
e Tabldk, amelyek a mindennapi témadkat vagy beszélgetéseket célozzdk meg, példaul "id6jaras", "filmek",
"kedvenc tevékenységek".
e Képek vagy szavak a személyes érdekl6dési korrel kapcsolatban.

Jelzotabla:
o Képek vagy szavak a fizikai allapotok kifejezésére, példaul "f3j", "hideg", "meleg".
o Kifejezések, amelyek az egészségi allapotot vagy sziikségleteket fejezik ki.

Ezek csak altaldnos példak, és az AAK tablak rendkiviil személyre szabhatdk az egyének igényeinek és készségeinek
megfelel6en. Az AAK szakemberek segithetnek az ilyen eszk6z6k személyre szabasaban és hatékony hasznalatuk
tanitasaban.

Az AAK egyik jol hasznalhatd rendszere a Picture Exchange Communication System (PECS), amelyet Dr. Andrew S.
Bondy és Lori Frost hoztak létre az autizmussal él6k és mas kommunikdcids nehézségekkel kiizd6 személyek
szamara. A PECS célja, hogy segitse az egyéneket a verbalis kommunikacio fejlesztésében és tdmogatasaban.
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A PECS alapelvei:
Képek hasznalata: A rendszer kdzponti eleme a képek hasznalata, amelyeket az egyén haszndlhat
kommunikdcié céljabdl. Ezek a képek lehetnek példaul targyak, tevékenységek vagy érzelmek szimbdlumai.

Képcserék: A PECS az egyéneket 6sztonzi, hogy képeket cseréljenek ki masokkal a kifejezésik vagy
szlikségleteik kifejezése érdekében. A kommunikacid kezdeti szakaszaban az egyén azt tanulja meg, hogy
képet ad egy segitének, majd megkapja a kért targyat vagy tevékenységet.

Fokozatos fejl6dés: A PECS a kommunikacids készségek fokozatos fejlesztésére dsszpontosit. Az egyének a
képcserék révén tanuljdk meg az alapveté kommunikacids készségeket, majd fokozatosan el6rehaladnak a
mondatok és a komplexebb kifejezések felé.

Motivacio kiemelése: A PECS a motivacidra és a személyes érdeklGdésre épit. Az egyénnek olyan képeket
biztositanak, amelyek tiikrozik az 6t érdekld dolgokat vagy tevékenységeket, ezdltal ndvelve a motivaciét a
kommunikacidra.

A PECS szisztematikus oktatasi folyamat, amely magdban foglalja az egyéni igények és képességek
figyelembevételét. A rendszer hasznalata el6segiti a kommunikacio fejlédését, fliggetlenll attdl, hogy az egyén
autizmussal él vagy mas kommunikdciés nehézségekkel kizd. A PECS széles korben alkalmazhaté és teret ad az
egyéni sziilkségleteknek és preferenciaknak.

Hatalmas lehetGséget a szolgdltatdsok hatékonysdganak novelésére és az ligyfelek életmindségének javitdsara az
AAK elsajatitasa és alkalmazasa. Ez egy Uj készséget jelent a szakemberek szamara, segiti az inkluziv szolgdltatasokat
és a tarsadalmi részvételt, lehet6séget teremt arra, hogy egyedi és személyre szabott kommunikaciés megoldasokat
kindljunk az uUgyfeleinknek, figyelembe véve specifikus igényeiket és készségeiket. Ugyanakkor segiti a
professzionadlis fejlédést és szakértelem bdvitését, azaltal, hogy a szakmai eszkdztarat gazdagitja, elGtérbe
helyezve a kliensk6zpontusagot és hatékony kommunikaciét.

Haszndlata nemcsak egy szakmai kbvetelmény, hanem egy olyan eszkézrendszer, amely lehet6évé teszi szamunkra,
hogy hatékonyabba tegylik a szolgdltatasainkat és mélyebb kapcsolatokat alakitsunk ki Ggyfeleinkkel.

Kitekinto

Fogyatékossagiigyi tanacsadas

Fehér Eszter, médszertani munkatars irasa

2023. juliusdban a Szocialis Agazai Portdlon a Belligyminisztérium kozzétette A fogyatékossdgiligyi tandcsadds
szolgaltatds mddszertani Utmutatdjat, melybdl kérvonalazédnak a tanacsado teenddi.

A fogyatékossagligyi tanacsadd elsGdleges feladata, hogy segitse az egyenld esély(i hozzaférés megvaldsulasat.

A fogyatékossagligyi tandcsadd feladatait az Orszagos Fogyatékossagligyi Programban meghatarozott alapelvek
mentén végzi. A programban megfogalmazott alapelvek:

e Prevencid,

e Onrendelkezés,

e Teljes és hatékony tarsadalmi részvétel,

e [Egyetemes tervezés,

e Semmit rélunk nélkilink,
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e Hatranyos megkilonboztetés tilalma, indokolt el6nyben részesités,
e Szubszidiaritas,
e Esszerl alkalmazkodas.

Informacios adatbazis kiépitése

A fogyatékossagligyi tandcsadd felméri a szocialis, egészségligyi, oktatdsi, munkaligyi szolgdltatasokat, felkutatja
az életvitelt tdmogatd eszkdzoket (AAK) kolcsonzb, valamint az érdekvédelmi-tdmogatd szervezeteket. A
tanacsadd ismeri a hozzaférhet6 tdmogatasokat, segélyeket, rendelkezik az igényléshez szikséges
nyomtatvanyokkal.

A célcsoport szamara szolgdltatdst nyujtd szervezetekkel, intézményekkel aktiv kapcsolatot tart fenn, ezzel a
tandcsadd naprakész informdcids bazist épit ki. Folyamatosan figyelemmel kiséri az () szolgaltatasok
bevezetését is.

A fogyatékossagligyi tandcsadd az altala kialakitott kapcsolati hald aktiv mikodtetdje.

Személyes talalkozasok

A tandcsado a fogyatékkal él6 személy problémajat, helyzetét felméri, a korilményeknek, igényeknek megfelel§
segitségnyujtast biztosit. A tanacsadas (pl. informacionyujtas, tajékoztatas, ligyintézés, kozvetités, komplex segitd
tevékenység stb.) lehet egyszeri vagy tobbszori az igénybevevs sziikségleteinek, igényeinek, illetve a feltart
problémanak megfelel&en.

A tanacsadd nem csak a fogyatékkal é16 szdmdra nyujt segitséget. A tandacsaddt megkereshetik a fogyatékos
személy csalddtagjai, hozzatartozéi, valamint a fogyatékos személlyel kapcsolatba keril6, segité szervezetek
is. A k6z6s gondolkodas célja, hogy a fogyatékos személynek a legmegfelel6bb ellatast, szolgaltatdst talaljak
meg.

Szemléletformalas

A tanacsadoé az altala végzett feladatokrdl tdjékoztatd el6adasokat tart, szakmai megbeszélésen vesz részt,
szemléletformald, érzékenyité csoportos foglalkozasokat szervez az igénybevevék, hozzatartozéik vagy
szakemberek részére.

Informacidok, forras:

e 15/2015. (IV. 7.) OGY hatdarozat az Orszagos Fogyatékossagligyi Programrdél (2015-2025.)

e Afogyatékossagiigyi tandcsadds szolgdltatds médszertani Utmutatéja (megjelent: SZAP 2023.07.14.)

e Modszertani ajanlas a fogyatékossagligyi tanacsaddi szolgéltatas folyamatairdl (FSZK Montdzs Projekt)

e Szocidlis Portadl kozleménye a csalad- és gyermekjéléti kdzpontok fogyatékossagligyi tanacsadoi
tevékenységre torténd kijeldlésérél (2023.11.16.)

Elérhetdéség, kapcsolat

A fogyatékossagiigyi tanacsaddk szocidlpolitikaért felelés miniszter (Belligyminisztérium) altal kijelolt csalad- és
gyermekjéléti kozpontokban érhetéek el.

A 2022-es kijeloléshez képest 2024-t6l 2 Uj kdzpont nyujtja a tandcsaddi szolgaltatdst Budapest — XXII.
keriletében és Sopronban. A kijel6lés 2024. januar 1-jétél visszavonasig érvényes.
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Irdnyi Daniel u. 4.

Szolgaltato neve Szolgaltato cime Telefonszam E-mail cim
Esztergar Lajos Csalad- és Gyermekjoléti 7632 Pécs, Aniko utca 72/441-677
, , N kozpont@ecsgyk.hu
Szolgdlat és K6zpont 5. 72/444-877
, » , . 78/600-700
Kalocsa Varos Onkormanyzata Szocialis 6300 Kalocsa, Bem 78;600—800 szocialiskozpont@kalocsa.
. . hu
Kézpont apo u. 19. 78/600-900 hu
Békéscsabai Csaladsegitd és Gyermekjoléti 5600 Békéscsaba, 66/637-063 vezeto@bcsgyermekjolet.
Kézpont Szabadsag tér 9/1. hu
Miskolci Egyesitett Szocialis, Egészségligyi és | 3530 Miskolc, Arany ) i
4 2-27 kol .h
Gyermekjdléti Intézmény (MESZEGYI) J4nos utca 37. 6/562-276 | miskolc@meszegyihu
, . . 1039 Budapest
C |/ T s s 7 7 . .
Obudai SE{ adi :alnf\csado és Viradi Sandor utca 9- 1/250-1964 cstan.info@kszki.obuda.h
Gyermekvédelmi Kd6zpont 11 u
Bischitz Johanna Integralt Humadn Szolgdltatd | 1072 Budapest, Nyar 1/413-3631 info@bjhuman.hu
Kézpont utca 7. 307885514 |frecska.vera@bjhuman.hu
BHdafok—Tetenvl Csalad- és Gyermekijoléti 1225 I3’utfla9e,st, 1/424-7492 eviolet@ayermek22.hu
Kdzpont Nagytétényi ut 261.
Szeged Megyei Jogu Varos Onkormanyzata 6724 Szeged, Parizsi .
2 -04 d k.ritek.h
Bolcs6déi és Gyermekjéléti Kbzpontja krt. 27. 62/555-040 szeged@csgyjkeritelchy
Skesfehérva '
Alba Bastya Csalad- és Gyermekjéléti Kozpont 8000 Székestehervar, 22/202-400 coaladesgyermekjolet@fe

hervar.hu

Csalad- és Gyermekjoéléti Kozpont Gyor

9024 Gy6r, Lajta utca
21.

96/517-656,
20/469-05-03

fogyatekossagugyi.ta@csg
ykgyor.hu

Intézmények

utca 34.

30/227-5046

Sopron és Kornyéke Csalad- és Gyermekjdléti | 9400 Sopron, Vasvari 99/524-361 kozpont-
Ellatas Intézete Pal u. 2/A. sopron@gyerko.hu
Debrecen Megyei Jogu Varos Csalad- és
TV . . 4027 Deb , ito@i .
Gyermekjoléti Kozpontja (DMJV Csalad- és eorecen 52/411-133 csaladsegito@intezmeny
e ; Thomas Mann u. 2/A. debrecen.hu
Gyermekjoléti Kbézpontija)
i o et . 3300 Eger, Arany 36/785-828 csgyjkozpont@gyermekijol
kidl Bol I
Gyermekijoléti és Bolcsédei Igazgatdsag Janos tt 20/A. 30/481-3822 | etegerhu
Szolnoki Kistérség Tobbcélu Tarsuldsa Human | 5000 Szolnok, 56/420-614 ) )
Szolgdltatd Kézpont Véarosmajor Ut 67/A 20/473 8443 | yeloszolnok@gmail.com
’ 20/473 84 46
. . . . 34/512-890
T , ‘rasi E , 1 ) , )
atabdnyai Jarasi Egyesitett Szocialis 800 Tatabanya, Cseri 34/512-895 csaladsegito.tatabanya@g

mail.com

Salgotarjan és Térsége Egészségligyi- Szocialis

3100 Salgoétarjan,

Intézmény

Szentlaszléi ut 89.

20/295-8195

2/431- k@salgotarjan.h
Kézpontja Fiileki Gt 41. 32/431-349 eszk@salgotarjan.hu
Dunakanyari Csaldd- és Gyermekijéléti 2000 Szentendre, 26/312-605 info@dunakanyari.hu

kozpont@dunakanyari.hu

Magyar Maltai Szeretetszolgélat Egyesiilet
Orszagos Madszertani Munkacsoport

Cim: 1011 Budapest, Bem rkp. 28.

Tel.: 436 70 6517598

E.mail: modszertan@maltai.hu

Magyar Maltai Szeretetszolgélat Egyesiilet

maltai.hu

Cim (székhely): 1125 Budapest, Szarvas Gabor Gt 58-60.
Addszam:19025702-2-44  Bankszamlaszam11784009-20005320

Maddszertani Hirlevél
2023. tél

10/16



https://ecsgyk.hu/
https://ecsgyk.hu/
mailto:kozpont@ecsgyk.hu
https://kalocsaszocialis.hu/
https://kalocsaszocialis.hu/
mailto:szocialiskozpont@kalocsa.hu
mailto:szocialiskozpont@kalocsa.hu
https://www.bcsgyermekjolet.hu/site/
https://www.bcsgyermekjolet.hu/site/
mailto:vezeto@bcsgyermekjolet.hu
mailto:vezeto@bcsgyermekjolet.hu
https://www.meszegyi.hu/
https://www.meszegyi.hu/
mailto:miskolc@meszegyi.hu
https://www.ocstgyvk.hu/
https://www.ocstgyvk.hu/
mailto:cstan.info@kszki.obuda.hu
mailto:cstan.info@kszki.obuda.hu
https://www.bjhuman.hu/szolgaltatasok/csalad-es-gyermekjoleti-kozpont/csalad-es-gyermekjoleti-kozpont-fejlesztesi-centrum/fogyatekossagugyi-tanacsadas-2022_11_16_
https://www.bjhuman.hu/szolgaltatasok/csalad-es-gyermekjoleti-kozpont/csalad-es-gyermekjoleti-kozpont-fejlesztesi-centrum/fogyatekossagugyi-tanacsadas-2022_11_16_
mailto:info@bjhuman.hu
mailto:frecska.vera@bjhuman.hu
https://gyermek22.hu/
https://gyermek22.hu/
mailto:gyjolet@gyermek22.hu
https://www.szegedbolcsode.eu/
https://www.szegedbolcsode.eu/
mailto:szeged@csgyjk.ritek.hu
https://csaladesgyermekjolet.hu/
mailto:csaladesgyermekjolet@fehervar.hu
mailto:csaladesgyermekjolet@fehervar.hu
http://www.csgykgyor.hu/hun/
mailto:fogyatekossagugyi.ta@csgykgyor.hu
mailto:fogyatekossagugyi.ta@csgykgyor.hu
https://gyerko.hu/blog/2022/03/21/fogyatekosugyi-tanacsadas/
https://gyerko.hu/blog/2022/03/21/fogyatekosugyi-tanacsadas/
mailto:kozpont-sopron@gyerko.hu
mailto:kozpont-sopron@gyerko.hu
https://debrecenicsaladsegito.hu/
https://debrecenicsaladsegito.hu/
https://debrecenicsaladsegito.hu/
mailto:csaladsegito@intezmeny.debrecen.hu
mailto:csaladsegito@intezmeny.debrecen.hu
https://gyermekjoleteger.hu/
mailto:csgyjkozpont@gyermekjoleteger.hu
mailto:csgyjkozpont@gyermekjoleteger.hu
https://humanszolgaltato.hu/
https://humanszolgaltato.hu/
mailto:gyejoszolnok@gmail.com
https://tjeszi.hu/
https://tjeszi.hu/
mailto:csaladsegito.tatabanya@gmail.com
mailto:csaladsegito.tatabanya@gmail.com
https://www.facebook.com/p/Salg%C3%B3tarj%C3%A1n-%C3%A9s-T%C3%A9rs%C3%A9ge-Eg%C3%A9szs%C3%A9g%C3%BCgyi-Szoci%C3%A1lis-K%C3%B6zpontja-100064530196565/
https://www.facebook.com/p/Salg%C3%B3tarj%C3%A1n-%C3%A9s-T%C3%A9rs%C3%A9ge-Eg%C3%A9szs%C3%A9g%C3%BCgyi-Szoci%C3%A1lis-K%C3%B6zpontja-100064530196565/
mailto:eszk@salgotarjan.hu
https://dunakanyari.hu/
https://dunakanyari.hu/
mailto:info@dunakanyari.hu
mailto:kozpont@dunakanyari.hu

MAGYAR MALTAI Orszagos Mddszertani Munkacsoport
SZERETETSZOLGALAT

Szolgaltato neve Szolgaltato cime Telefonszam E-mail cim

7400 Kaposvar, 48-as

Ifjisag utca 58-60. 82/529-180 SROSTAIEESAt

Kaposvari Humanszolgaltatasi Gondnoksag

42/401-652 kozpont@nycsgyk.hu
30/371-8865 petrus.jozsef@nycsgyk.hu
30-371-8846 nefiru.aniko@nycsgyk-hu

4400 Nyiregyhaza,

Nyiregyhazi Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont | ..
yiresy Y ) P Korte utca 41/A.

Szekszard Megyei Jogu Varos 7100 Szekszard, kozpont@humanszekszar
, , . o 74/511-481
Humdnszolgdltatd Kézpont Vorosmarty utca 5. d.hu
Palos Karoly Szocialis Szolgdltaté Kézpont és | 9700 Szombathely, gjﬁgggg gvermekjoletikozpont@pa
ioléti : 2 Alm3 . ) loskaroly.hu
Gyermekjoléti Szolgalat Széll Kalman utca 4 94/512-797
Gondos Panni Csalad- és Gyermekjoéléti 8220 Balatonalmadi, almadikozpont@almadiko
- p . , , 88/542-553
Kozpont és Szocidlis Szolgalat Baross Gabor utca 32 zpont.hu
. Ly e 8900 Zalaegerszeg, 92/316-930 )
izl;efs:szem Csaldd- és Gyermekjoléti Apéczai Csere Janos 30/693-3950 ivermekwlet@zegcsgvk.h
fozpont térs. 30/693-3960 |
Eroforrasaink

Koltségvetés-tervezés

Magony Agnes és Molnar Anna, Kontrolling Munkacsoport

Koltségvetés tervezése nélkiilozhetetlen ahhoz, hogy egységeink gazddlkodasat atlassuk, nyomon kovessiik és
biztositsuk hosszutavu mikodésuket.

A Szeretetszolgalat intézményei az iNet fellleten tervezik minden évben novembertdl kdvetkez6 évi koltségvetésiiket.
A tervezés modulonként torténik: Bér, Gépjarmdi, Ingatlan, Bevételek, M(ikddés, Ingatlan. A fellleten szerepl6 adatok
(munkavallalok nevei, egységhez tartozd gépjarmiivek stb.) a tervezési ciklus el6tt frissitésre keriilnek. Azonban
fontos, hogy amennyiben eltérést vagy hibat talaltok a tervezés kdzben, jelezzétek a Régidkdzpontbal

Az elindulashoz érdemes segitségil hivni a jelenlegi évre vonatkozé analizist (a feliiletrél letolthetd tablazatos
kimutatast a terv és tény adatokrdl), valamint a régiotol kapott fé6konyvi kivonatot és egyéb anyagokat. A tervezés
soran fontos az Utemezés figyelése (megfelel6 hdnapra, id6szakra kertljenek 6sszegek) valamint a megjegyzés /
részletezés sorok kitoltése. A Mentés gomb megnyomdsa minden esetben sziikséges ahhoz, hogy az adat
bekeriiljon a rendszerbe.

Atervezéshez segitséget nyujt a Kontrolling altal megkiildott tajékoztatd, a Sugd az iNet feliileten, valamint az egyes
tervezési sorok végén a kérdGjelekre kattintva felugré informacidk. Kérjik, kérdés esetén elGszor ezek
valamelyikében keressétek a segitséget.

A videds oktatason tul a kovetkez6 kis kvizzel szeretnénk tdmogatni a tervezést. Reméljik a segédanyagok kells
tdmogatast tudnak nydjtani a tervezési idGszakhoz. Amennyiben barmilyen kérdés merilne fel, kérjik a
Régiokozponthoz forduljatok, rajtuk keresztiil barmikor mi is szivesen rendelkezésetekre allunk.
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MAGYAR MALTAl’ Orszagos Médszertani Munkacsoport
SZERETETSZOLGALAT

Kviz a koltségvetés-tervezéshez kapcsolodoan

1.) Milyen dokumentumra van sziikség a tervezés megkezdéséhez?
a. el6z6 évrdl f6konyvi kivonat és analizis
b. lista az érvényes adomértékekrél
c. dokumentdlt jovdhagyds a régidvezet6tél a tervezésre
d. intézményvezet6 munkaszerz6désére

2.) Mikor sziikséges az ’Uj bér hozzdaddsa’ gombot hasznalni?
a. Havalakinek az eddigihez képest magasabb bért tervezek.
b. Ha olyan munkavallalot tervezek, aki november 1. utan érkezett a Maltaba, vagy a jové évben érkezik.
c. Haolyan munkavallaldt tervezek, akinek lejart a prébaideje.
d. Minden munkavallalét ezzel a gombbal kell tervezni.

3.) A munkavallaldk listaja milyen datumnak megfelel6 allapotot tikroz?
a. Naprakész, mivel minden nap hajnalban frissl
b. 2023. augusztus 1.
c. 2023. november 1.
d. 2024.januar 1.

4.) Milyen kimutatas segitségével tudjuk kévetni az egységlink terv és tényadatait?
a. Analizis
b. Fétabla
c. Elemzé lekérdezés
d. Szcenarid elemzés
- Analizis létrehozhat6 a fellleten kivéalasztott egységre és id&szakra.

5.) Melyik adat megléte NEM sziikséges ahhoz, hogy a rendszer lizemanyagkoltséget szamoljon?
a. Gépjarm( atlagfogyasztasa
b. Uzemanyagtipus
c. Mdszaki érvényességének lejarta
d. Tervezett futas (km)
—> Az Uzemanyag tipusat a gépjarmd-nyilvantartasbdl veszi a rendszer, amennyiben ez ott nincs megadva a felilet
nem tud lUzemanyagot szamolni. Az atlagfogyasztast és tervezett futdst a tervezés soran kell felvinni, ezek
sziikségesek az Uzemanyagkoltség szamitasahoz. Ha a mentésre kattintunk, a gépjarm( tablazatdban megjelenik a
kiszamolt 6sszeg, mint Eves lizemanyagkoltség.

6.) Melyik tételt NEM kell semmilyen esetben sem tervezni gépjarm(ihoz kapcsoléddan?
a. Mdszaki vizsga dija, ha tervévben lejar a mdszaki
b. Biztositas
c. Blintetések tervosszege
d. Autépdlya matrica
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7.) Milyen eszk6zok segithetik a tervezést a fellileten?
a. Sugo és Tooltipek
b. Chat
c. Kontrolling osztdly azonnali telefonos elérése
d. Gyakori kérdések rovat
A SUg6 a jobb fels§ sarokban talalhatd, a Tooltipek pedig meghatarozott tervsorok végén lévé kis kérddjelek,
amelyek — ha folé tessziik a kurzort — tovabbi segit6 informacidt nyujtanak adott sor tervezéséhez.

8.) Autdpalyamatricat milyen (itemezéssel sziikséges tervezni?
a. Eves 6sszegnek beirni majd szétosztani hénapokra

b. Csak arra a hdnapra beirni amikor esedékes a teljes 6sszeg 0 \
c. Nem kell megadni, hogy melyik hénapra

d. Nem szlkséges tervezni 0 \

9.) Milyen jogosultsagi beallitasok léteznek a rendszerben?

X

a. olvasasi és tervezési \ |
b. lekérdezési \‘
c. elnevezési :
d. kérdezési

10.) Mire NEM kell figyelni Cafetéria tervezésekor?
a. Prébaiddére bizonyos elemek nem tervezhet6ek
b. Részmunkaidds kollégdk a munkaidd aranyaban részesiilnek
c. Munkavallalénként keriljenek be ezek az adatok is
d. A Cafetéria elemek szét legyenek bontva

11.) Melyik modulban lehet tervezni a MOL kartyak éves dijat?
a. Miukodeés

b. Bértervezés
c. Ingatlan
d. Gépjarmi

12.) Melyik adat NEM sziikséges adott munkavallalé béradatainak megtervezéséhez?
a. Amennyiben nyugdijas, ennek jelolése

b. Sziletési datum

c. Munkakor

d. Alapbér 6sszege

13.) Milyen nevl modul NINCS a rendszerben?
a. Ingatlan ‘ ‘ ‘
b Bégrtervezés P-eT .A-¢T -p-11 -p-01
B ‘e-6 :(-8 ‘e-/ 9-9 :0-G - 0
c. Geépjarmi . . ] £
d. Eszkozok "€ -G-¢ -B-T OZSPIRA SIAIPH
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Tapasztalatcsere

Allatasszisztalt terapia

Koncz Hédy és Fehér Eszter mddszertani munkatdrsak irdsa

Sokszor megfigyelhetd, hogy az allatok jelenléte elGsegiti a verbalis és nem verbadlis kommunikaciot, kiilondsen
azoknal, akik esetleg nehézségekkel kiizdenek ezen a terileten. Az allatokkal vald interakcié szdmos pozitiv hatast
gyakorol az fizikai, érzelmi és szocialis jollétére.

Az allatasszisztalt terdpia olyan terapias megkozelités, amelyben allatokat
haszndlnak az egyének vagy csoportok szamara kilénb6z6 pszicholdgiai vagy
fizikai problémdk kezelésében és a fejlesztés tamogatdsaban. A
foglalkozasokon jelen van egy specialis szakember, aki megfelel tapasztalattal
rendelkezik az allatokkal valé terapias tevékenységek iranyitasaban. Az allatok
kivalasztdsa és felkészitése sordn a biztonsag mindig az els6dleges szempont.
Kivalasztasuknal figyelembe kell venni, és természetesen meg kell felelniiik az
egészségligyi és higiéniai kovetelményeknek. Az dllatok — altaldban kutyak,
macskak, lovak, madarak vagy mas haziallatok — ugy vesznek részt a terdpids
folyamatban, hogy jelenlétiikkel, a veliik valé foglalkozassal segithetnek
terdpidba bevont személyek szorongdsanak, depresszidjanak kezelésében, az
érzelmi  kiegyensulyozatlansaguk
megteremtésében. Elvart magatartds és viselkedés az allatoktél a
nyugalom, a feladatok pontos végrehajtasa, és hogy stresszes
helyzetekben ne reagéaljon hevesen, agressziven.

Ezt a terdpiat kiilonboz6 terlleteken alkalmazzak, példdul pszicho- és
foglalkozasterapidaban, gydgytornaban, autizmus és mas pszicholdgiai
vagy fizikai problémakkal kizd6é személyek terdpids folyamataban,
rendkivil elényds lehet bentlakdsos otthonokban. Fontos azonban
megjegyezni, hogy az allatasszisztalt terdpia csak egyes esetekben és bizonyos koriilmények kozott alkalmazhatd,
és mindig szakemberek vezetése mellett torténik.

Az |d6s személyek részére biztositott bentlakdsos intézményi elldtasok Munkakozosségi talalkozéjan — Siéfokon
2023. augusztus 29-én — Tongoriné Erdélyi Erzsébet
felvezet6jében ismertette meg a résztvevbket az
id6sgondozasban a négyldbuak (mint terapids segit6k)
bevondsaval végzett terdpias munkdval. A szakmai napon a
»Kutydkkal a gyermekekért Alapitvany” munkatarsai, Sandy,
Lucy, Pierre és Holda kutyak is jelen voltak, megmutattdk,
hogy az allatok jelenléte és interakcidja hozzdjarulhat az
egyének érzelmi jollétéhez, stresszcsokkentéshez és a
kapcsolatok fejlesztéséhez.
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Az dllatok sokat segithetnek az egyén érzéseinek kifejezésében és megértésében, igy el6segitve az érzelmi
kiegyensulyozottsagot.

Erintés: A taktilis (tapintds, érintés) az érzelmeinkre erételjes hatassal vannak.

Fizikai aktivitas: A simogatas, sétaltatas mozgdasra 6sztonoz.

Memodria és kognitiv stimulacié: Az allatok gondozasa és veliik vald interakcié stimuldlhatja az idés személyek
memoridjat és kognitiv képességeit.

Erzelmek kifejezése: Az idSs lakdk kdnnyebben kifejezhetik magukat és megoszthatjak érzelmeiket az allatokkal

valé interakcio soran.

Stresszcsokkentés: Az allatokhoz két6d6 pozitiv érzelmek — mint a szeretet és az 6réom — hozzajarulhatnak az
altaldnos stressz csokkentéséhez a relaxacidhoz.

Tdarsas kapcsolatok: A program serkenti a kozOsségi részvételt a tdrsas kapcsolatokat. Az idGs lakdk kozotti
kommunikacié javulhat, amikor az allatok kozvetitik a beszélgetések és az éimények alapjat.

Erzelmi jollét: Az allatok jelenléte és az allatokkal vald interakcio segit csokkenteni az egyediillét érzését és ndvelni
az érzelmi jollétet. Az allatok viselkedéslikkel hozzajarulnak a boldogsag és 6rom érzéseinek megerdsitéséhez.
Allatok részvételével folyo terapias élmények a Szeretetszolgalatnal

Idén a Szeretetszolgdlatnal 16 id6sekkel vagy fogyatékos személyekkel foglalkozé nappali és bentlakdsos ellatast
nyudjté intézménylinkbe latogattak rendszeresen allatok, elsGsorban kutyak. Az intézmények képeibsl és
élménybeszamoldibdl valogattunk:

Magyar Maltai Szeretetszolgalat Gondviselés Haza Napsugar Idések Otthona, Dunafsldvar

Olyan lakdk is aktivan és maguktdl, noszogatds nélkil is megjelentek, részt vettek,
akik amugy nem sokat jonnek le a szobdajukbdl, mert nehezen mozognak, nagy
fajdalmakkal élik napjaikat, de a kutyakkal toltott id6 alatt ez kicsit feledésbe mertiilt.
Az otthon lakadi részt vettek egy leendé terapias cica vizsgafelkésziilésében is.

Csilla Haza Paty Integralt Intézmény, fogyatékosok nappali ellatasa és
lakootthonok

« LK /

Ezek az alkalmak nemcsak mokardl, kacagdsrdl, jatékrdl vagy ligyességi feladatok g »
elvégzésrdl szdélnak, hanem - bujtatottan és rejtve — tirelemrdl, kitartasrdl, -

egylttérzésrél, egymasra odafigyelésrél, dllatszeretetrdl, fegyelmezettségrél, kovetkezetességrél vagy batorsagrél,
kreativitasrol is. Rengeteget tanulunk egymastdl, egymdsrol és Kevinrél. De mindezt ugy, hogy észre sem vesszik.
Az Unnepre késziilve egy-egy karacsonyi torténetet készitiink Kevinnel. Sok munka, de
megéri, ha 6romet tudunk vele szerezni.

Szolnoki Csoport Gondviselés Haza Fogyatékosok Nappali Intézménye

Allatok kozelsége, érzékenysége mindig kivaloan hat az érzelmi allapotokra és a
kapcsolatteremtések kialakitdsara. Fogyatékossdg minden tipusa és foka
megjelenik az ellatotti koriinkben, de ugy tapasztaltuk, hogy azokra volt a
legnagyobb hatassal a foglalkozas, akik autistdk, vagy egyéb allapot miatt nem
tudnak beszélni.
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Gondviselés Haza - Liget Otthon Szolnok, fogyatékos személyek otthona és lakootthonai

B h .
Kibujni a csigahdzbdl: Mariann volt az egyik olyan lakénk, akit els6 alkalommal i _ -
nem lehetett rdvenni arra, hogy részt vegyen a [ gl \e S —

foglalkozason. Masodik alkalommal, mar tavolrdl
nézte a kutyat, majd batorsagot vett magan és a
foglalkozas végén megsimogatta a kutyat. Harmadik
alkalommal pedig mar sétaltatni is merte.

Gondviselés Haza - Eziistfenyo6 Idoskoriak
Otthona, Szekszard

A mindig morcos mogorva ember is ellagyul, tekintete kisimul... nagyon er6s érzelmi
toltédést okoz nekik ahogy a kutyus rdjuk néz vagy hogy hozzdérhetnek,
megsimogathatjak.

Magyar Maltai Szeretetszolgalat Gondviselés Hiza — Idések Otthona és Fogyatékkal Elék Nappali
Intézménye, Siofok ! ‘
A terdpias csoport tagjai szamara a nehéznek t(in6 feladatok elvégzése e
kellemes élménnyé valik, ha azt egy kutya segitségével, vagy annak ‘f'f‘:‘ "’M% \
jelenlétében kell megvaldsitani. Pozitiv élménnyel tavoznak a '
foglalkozas végérdl, szinte alig akarjak hazaengedni a kutydkat. \ j(},\

Gondviselés Haza - Idoskoriak Otthona Hegyfalu ¢

Az id6sek mindig nagy szeretettel fogadtdk, minden alkalommal lelkes résztvevGivé valtak az allatasszisztalt
foglalkozasoknak, legyen az csoportos vagy egyéni, szoban beliili program. Olykor a
régi emlékek is elSkeriltek, beszélgettiink réla, hogy kinek milyen kis kedvence,
kutyaja volt, hogyan hivtak.

j

Gondviselés Haza Sarga Rozsa Idoskoriiak Otthona, Sarmellék

Id&s ellatottjaink jatékos kedve hatartalan, csak el6csalogatni nehéz. A kutyanak ez
sem okoz gondot. Sok jaték sziirke, kevésbé csdbité onmagdban, de mindjart

SB s &' ¥ 1 értelmet nyer a négylabu pajtasunkkal. igy
| torténhetett, hogy a feladat szerint egy
képzeletbeli vihar eldl a kutyat az asztal ald
menekits Erzsi néni maga is boldogan bujt a
rejtekhelyre és csak utdlag kacaraszott azon,
hogy nem biztos, hogy ki is tud jonni.

A gyakorlatilag beszédképtelen néni 0Osszefliggd mondatokban
ecsetelte a kutydnak, hogy milyen szép allat, hogy 6 mennyire oriil,
hogy a kutya eljétt hozza és hogy mennyire szereti. Ugy tlint, mintha
az artatlan szempar és a puha bunda Panni néni rejtett tartalékait
hivta volna elé.
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