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Aktualitások az idősek ellátásában

1) Szakmatámogatás fejlesztése

2) Képzési rendszer megerősítése

3) Időseknek szóló szociális alapszolgáltatások fejlesztése

4) Ápolási ágyak átvétele – szakápolási központok kialakítása
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Változások a szakmatámogatásban

• A Szociális és Gyermekvédelmi Főigazgatóságtól a Slachta Margit
Nemzeti Szociálpolitikai Intézethez (NSZI) kerültek az országos
módszertani feladatok 2021. január 1-jével.

• A Minisztérium támogatásával az NSZI területi szinten szervezett
szakmatámogatási, szakmafejlesztési intézményrendszert hozott létre:
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A szociális alapszolgáltatások, a szociális szakosított
ellátások és a gyermekjóléti alapellátás intézményei közös
konzorciumban végzik a szakmatámogatási,
szakmafejlesztési feladatokat!



Szakmatámogatási hálózat 
területi egységei
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Képzések rendszere
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Szakmai oktatás (iskolarendszerű) (2019. évi 
LXXX. törvény a szakképzésről)
a. Gyermek- és ifjúsági felügyelő
b. Kisgyermekgondozó, -nevelő
c. Szociális ápoló és gondozó
d. Szociális és gyermekvédelmi szakasszisztens
e. Szociális és mentálhigiénés szakgondozó
f. Szociális és rehabilitációs szakgondozó

Szakmai képzés 
(iskolarendszeren kívüli 

szakképzés) (2013. évi LXXVII. 
törvény a felnőttképzésről)

- Demencia gondozó

Szociális ágazati képzés (14/2022. (IV. 29.) EMMI rendelet a szociális 
ágazati képzésekről és vizsgakövetelményekről)

I. Demenciával élők gondozója; Autista személyek gondozója; Idős 
személyek segítője; Fogyatékos személyek segítője;

Pszichiátriai betegek, szenvedélybetegek, hajléktalan személyek segítője; 
II Habilitációs kutya kiképzője; Mozgássérültet segítő kutya kiképzője; 

Jelző kutya kiképzője; Vakvezető kutya kiképzője; Jelnyelvi tolmács; Siket 
jelnyelvi tolmács képzés.



A szociális ágazati képzésekről és vizsgakövetelményekről 
szóló 14/2022. (IV. 29.) EMMI rendelet 

Szociális ágazati képzések: 

Szakmai előképzettséghez kötött képzések

• demenciával élők gondozója előképzettség: ápoló, gondozó, 
terápiás munkatárs munkakörben elfogadott képzettség; 300 óra

• az autista személyek gondozója a) ápoló, gondozó, terápiás 
munkatárs munkakörben elfogadott képzettség, 250 óra

b) fogyatékos személyek 
segítője végzettség, 600 óra

Szakmai előképzettséget nem igénylő képzések

• az idős személyek segítője                   

• a fogyatékos személyek segítője                  általános iskolai 

• a pszichiátriai betegek, szenvedélybetegek, végzettség,

hajléktalan személyek segítője 300 óra

(a továbbiakban: PSZH segítő)
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A szociális ágazati képzésekről és 
vizsgakövetelményekről szóló 14/2022. (IV. 29.) 

EMMI rendelet 

• Belügyminiszter által jóváhagyott képzési program alapján.

• Slachta Margit Nemzeti Szociálpolitikai Intézet a képzéshez
kapcsolódóan szervezési, koordinálási, szakmai felügyeleti,
módszertani, vizsgaszervezési és nyilvántartási feladatokat lát
el.

• A képzés térítés köteles.

• A képzők pályázati úton lesznek kiválasztva.
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1/2000.(I.7.)SzCsM rendelet módosítása

• Házi segítségnyújtásban,

• jelzőrendszeres házi segítségnyújtásban,

• nappali ellátásban - ide nem értve a pszichiátriai betegek nappali ellátását -,
valamint

• bentlakást nyújtó ellátásban

a szakirányú szakképesítéssel nem rendelkező

o segítő,

o gondozó,

o ápoló

munkakörökben foglalkoztatottak az idős személyek segítője, a fogyatékos
személyek segítője, vagy a PSZH segítő képzés teljesítésére kötelesek
munkakörüknek megfelelően a foglalkoztatásuk megkezdését követő egy
éven belül. 8



1/2000.(I.7.)SzCsM rendelet módosítása

A pszichiátriai beteg, szenvedélybeteg, demens személyeken túl az autista
személyeket gondozó bentlakást nyújtó intézmények esetén is

a gondozó, ápoló és terápiás munkatárs munkakörök 

vonatkozásában munkakörönként legalább 1-1 fő, az adott szakmai egység
célcsoportjának megfelelő szakirányú képesítéssel rendelkező foglalkoztatott
jelenlétét minden műszakban biztosítani kell.

Az előírásnak 2024. január 1-jéig kötelesek megfelelni!
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TOP_PLUSZ-3.3.2-21 Helyi egészségügyi és 
szociális infrastruktúra fejlesztése

Szociális alapszolgáltatások és gyermekjóléti alapellátások infrastrukturális

fejlesztése - Az alábbi szolgáltatások fejlesztése támogatható:

- étkeztetés

- házi segítségnyújtás, jelzőrendszeres házi segítségnyújtás

- közösségi ellátások

- támogató szolgáltatás

- utcai szociális munka

- nappali ellátások

- család- és gyermekjóléti szolgálat, család- és gyermekjóléti központ

- családok átmeneti otthona, gyermekek átmeneti otthona (új!!!) 
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Falu- és tanyagondnoki szolgálatok számának 
alakulása (2019-2022)

Szolgáltatások száma (forrás: MÜKENG)
Növekedés 

mértéke (2019-

2022)
Ellátás típusa 2019.12.31 2020.12.31 2021.12.31 2022.12.12

Tanyagondnoki 

szolgáltatás
464 506 549 577 24%

Falugondnoki 

szolgáltatás
993 1202 1359 1457 47%
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Emberi Erőforrás Fejlesztési Operatív 
Program Plusz

Kötöttségek, elvárások

• Kizárólag ESZA forrás áll rendelkezésre; 

• Közösségi alapú szolgáltatások erősítése;

• Intézmények esetében még szolgáltatás fejlesztés 

sem támogatható! 

• Közép-magyarországi régióban is lesz forrás;
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EFOP Plusz - Önálló életvitel támogatása 

Célkitűzések:

• Hosszított és hétvégi nyitva tartás ösztönzése:
- Házi segítségnyújtás,

- Fogyatékos személyek nappali ellátása,

- Demens személyeket ellátó idősek klubja,

- Támogató szolgálat,

- Család- és gyermekjóléti szolgáltatás,

• A demenciával élő személyek speciális szállítási
szolgáltatásának megszervezése a nappali ellátás
igénybevételének segítése céljából

• Demens tanácsadó hálózat kialakítása a család- és
gyermekjóléti szolgáltatások bázisán kiemelt projekt
keretében
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Család- és gyermekjóléti 
szolgáltatás – Szolgáltatásfejlesztés

Óvodai és  iskolai 
szociális  segítő 

tevékenység

Fogyatékosságügyi 
tanácsadás

Szakmai támogató 
hálózat

Szociális diagnózis 
készítése

Család- és 
gyermekjóléti 

szolgáltatás

Projektek 
finanszírozásból 

Hazai 
finanszírozás 

Projektek 
finanszírozásból 

Hazai 
finanszírozás 



Az emberkereskedelem elleni küzdelemről szóló 2020–2023 

közötti nemzeti stratégia és intézkedési tervei

Emberkereskedelem áldozatává vált, a védett házakból kikerülő időskorú 

áldozatok további intézményi gondozásának biztosítása: 

2023. 01. 01-től folyamatosan 5-5 férőhely van biztosítva

az állami fenntartó 3 kijelölt intézményében:

1. Abaúj-Zempléni Integrált Szociális Intézmény Zsujtai Otthon

2. Nógrád Megyei Ezüstfenyő Idősek Otthona – Bátonyterenye

3. Zala Megyei Gondoskodás Egyesített Szociális Intézmény - Zalaegerszeg
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Szakápolás átalakítása 

• Az egészségügyi ápolási ágyakon végzett szakápolási tevékenységet a
gondoskodáspolitikai ágazat fogja ellátni szakápolási központ
formájában!

• A konkrét átvételekről miniszteri rendeletben lesz döntés.

Egészségügyi intézmény: Szociális intézmény:
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Medikális szolgáltatás
Teljeskörű ellátás: fizikai, 

mentális és egészségügyi 

gondoskodás, otthonjelleget 

biztosít



Szakápolási központ

• Szakápolási tevékenységet ellátó idősek otthona.

• Az idősotthonnál erősebb egészségügyi

szolgáltatáskészséggel, és az egészségügyi ápolási ágyakkal

megegyező egészségügyi, azonban magasabb szociális

szolgáltatáskészséggel bír.

• 100 fh-re vetítve 24 ápoló, gondozó kolléga és 15 fő

szakápoló a minimum feltétel.

• Térítési díjat kell fizetni (az ápolási ágyon is fizetni kell!)

• Az ápolók egészségügyi kiegészítő pótlékban részesülnek.
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KÖSZÖNÖM A FIGYELMET!
veronika.andraczi-toth@bm.gov.hu
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