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ELSŐLÉPÉS

Program képzési célja, tartalma, módszerei

Az idős, demens betegek gondozását végző

bentlakásos intézményben, kiscsoportos differenciált

fejlesztés, fókuszált oktatási, képzési csoportmunka,

mely a csoporttagok tapasztalatára, a jó gyakorlatokra,

a félelmekre, és nehézségekre reagál.

Az ellátásban dolgozókat a demens betegek speciális

gondozási feladatairól szóló információk,

tapasztalatok, és képességek tekintetében szintre

hozni.



Személyközpontú team fejlesztés

- Feltétel nélküli pozitív elfogadás

- Hitelesség

- Empátia

- Visszatükrözés

- Önközlések

- Kongruens kommunikáció

Szemlélet megerősítése, kiterjesztése, 

együttműködés fejlesztés



- munkaerőhiány

- gondozással együtt járó fizikai megterhelés óriási

- szakmailag/emberileg többet szeretnének tenni, adni, 

fontos lenne a több és jobb, minőségibb 

kommunikáció

- a munkatársak szintén igényelnének több beszélgetést

- a demens lakók jobb megértése, velük való személyre 

szabott bánásmód kialakításához szükség lenne a 

lakók életútjának teljesebb ismeretére

- a demenciával élő idősek egy része komoly 

pszichiátriai problémával küzd



- szoros összetartozás érzése van jelen a munkatársak 

között, mely érzés az ellátott idős emberekre és 

hozzátartozóikra is kiterjed, munkatársi közösség 

vidám, jó és megtartó, az elismerés, megbecsülés 

érzése hiányokat szenved

- vezetőik részéről a megbecsülést, melyet a 

lehetőségekhez mérten meg is kapnak, emberséges, 

érdekeket figyelembe vevő vezetést jellemeztek, 

biztonságot, iránymutatást, megfelelő kereteket 

biztosítanak, a folyamatos, tevőleges közvetlen 

emberi segítségnyújtás mellett

- az intézménynek jó a híre, Máltásnak lenni rang, ez a 

hozzátartozóktól is visszajön, továbbá tetten érhető 

akciók, kérések esetén. 





„Jó helyen vagyok itt”



STUDIUM GENERALE, PÉCS



Hogyan tovább…  

MiahasznaMikellhozzáMiavezetőifeladat 



MÁSODIKLÉPÉS



Köszönöm a figyelmet!

gyoripiroska14@gmail.com
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