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A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol szold 1993. évi lll. torvény (a tovabbiakban: Szt.)

A személyes gondoskodast nyudjté szocialis intézmények szakmai feladatairél és miikodésik
feltételeirél sz616 1/2000. (I. 7.) SZCSM rendelet (a tovabbiakban SZCSM)

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrdl szolo 1997. évi XXXI. torvény (a tovabbiakban: Gyvt.)

A személyes gondoskodast nyujto gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek
szakmai feladatairdl és mikodésuk feltételeirdl szlé 15/1998. (IV. 30.) NM rendelet (a
tovabbiakban: NM rend.)

A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatasok igénybevételérdl sz6lé 9/1999. (XI. 24.) SZCSM
rendelet (a tovabbiakban: Ir.)

A személyes gondoskodast nyujtd szocidlis ellatasok téritési dijardl szolé 29/1993. (11.17.) Korm.
rendelet (a tovabbiakban: Tr.)

A szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi igénybevevéi nyilvantartasrdl és az orszagos jelentési
rendszerrél sz616 415/2015. (XII. 23.) Korm. rendelet

A személyes gondoskodast végz8 személyek adatainak miikodési nyilvantartasardl sz6lé 8/2000. (VIII.
4.) SzCsM rendelet

A személyes gondoskodast végz8 személyek tovabbképzésérél és a szocialis szakvizsgardl sz616 9/2000.
(VIII. 4.) SzCsM rendelet (a tovabbiakban: Tkr.)

A szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatdk, intézmények és halézatok hatdsagi
nyilvantartasardl és ellenérzésérdl sz6lé 369/2013. (X. 24.) Kormanyrendelet (a tovabbiakban
Sznyr.)

Az egészségligyrél sz616 1997. évi CLIV. torvény (a tovabbiakban: Eiitv.)

Ajanlas Szakmai Program készitéséhez 2020.
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Minden szolgaltatasnal kotelez6 rendelkezni az alabbi dokumentumokkal és szabalyzatokkal:

e szolgaltatdi nyilvantartasba torténd bejegyzéssel (szcsm s. § (1) a)
e alapitd okirattal, ha a szocialis szolgaltatd koltségvetési szerv (szcsms. § (1) b)
e Szakmai Programmal (szcsm 5. § (1) d)

o afoglalkoztatottak munkakéri leirdsaval (szcsms. 5 (1) e)

Alapszolgaltatasnal kételez6 dokumentumok és szabalyzatok

szocialis konyha

népkonyha

hazi segitségnyujtas

77

jelz6rendszeres hsny

falu- tanyagondnoki szolg

tdmogato szolgaltatas

kozosségi ellatasok

szenvedélyb alacsonykiiszéb

nappali ellatas

utcai szocialis munka

Igalat

3

- és gyj szo

csalad

egyszemélyes szolgalat

SzMSz

SZCSM 5/A.§ (2) c)

Szt. 94/C. § (1)
megallapodds-minta

SZCSM 5/A.§ (2) a)
Szt. 94/C§ (1)

hazi
segitségnyujtas

Hazirend

SZCSM 5/A.§ (1) b)

iratkezelési szabalyzat

SZCSM 5. § (1) g)
SZCSM 1. mell. 1.1

érdekképviseleti forum
mikodésének szabalyzata

SZCSM 5. §(2) c)
SZCSM 1. mell. 1.2

szamviteli szabalyzat

SZCSM 5. § (2) ¢)
SZCSM 1. mell. 11.1

pénzkezelési szabalyzat

SZCSM 5. § (2) c)
SZCSM 1. mell. 11.2

anyaggazdalkodasi, leltar
és selejtezési szabalyzat

SZCSM 5. § (1) g)
SZCSM 1. mell. 11.3

vagyonvédelmi szabalyzat

SZCSM 5. § (2) ¢)
SZCSM 1. mell. 11.4

munkavédelmi szabalyzat

SZCSM 5. § (1) f)
SZCSM 1. mell. I11.1

tlizvédelmi szabdlyzat

SZCSM 5. § (1) g)
SZCSM 1. mell. 11.2

gépjarmu hasznalati
szabalyzat

SZCSM 5. § (1) f)
SZCSM 1. mell. 111.3
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SzMSz SZCSM 5/A.8 (2) ¢)
Szt. 94/C. § (1) megallapodds- | szcsM 5/A.§(2) a)
minta Szt. 94/C § (1)
hdazirend SZCSM 5/A.§ (1) b)
IFKT SZCSM 5/A.§ (1) d)
. . . SZCSM 5.8 (1) g)
iratkezelési szabalyzat SZCSM 1. mell. L1
érdekképviseleti forum SZCSM 5. 6§ (2) ¢)
mikodésének szabdlyzata SZCSM 1. mell. 1.2
o . SZCSM 5. § (2) ¢)
szamviteli szabalyzat S20SM 1. mell 1.1
. L . SZCSM 5. § (2) ¢)
pénzkezelési szabalyzat S205M 1. mell. 1.2
anyaggazdalkodasi, leltar és SZCSM 5. § (1) g)
selejtezési szabalyzat SZCSM 1. mell. 11.3
, . . SZCSM 5. § (2) ¢)
vagyonvédelmi szabalyzat <ZCSM 1. mel. 114
, . . SZCSM 5. § (1) f)
munkavédelmi szabalyzat <Z05M 1. mell. fi.1
L . . SZCSM 5.8 (1) g)
tlizvédelmi szabdlyzat SZCSM 1. mell. 1112
gépjarm( hasznalati SZCSM 5.6 (1) f)
sza ba’lyzat SZCSM 1. mell. 111.3
e , Szt. 94/1. § (3) -
korlatozo intézkedések bentlakdsos java- | java- | java- java- java- | java- | java-
e|Ja' ra'srendje — Hazirendben SZCSM 101/A. § solt solt solt solt solt solt solt
Eiitv 10.§, 188-194.§
egylttélés szabalyai SZCSM 5. § (4) b)
foglalkoztatdsi Szakmai
SZCSM 110/K. §
Program

SZCSM 110/K. § (1) A fejlesztd foglalkoztatdst nyujté szocidlis szolgdltatdnak, intézménynek, rendelkeznie kell

a)az 5. § (1) bekezdés a)—c) és e)—g) pontja, valamint az 5. § (2) bekezdése szerinti dokumentumokkal és
b) foglalkoztatdsi szakmai programmal.
(2) A fejleszté foglalkoztatdst nyujtoé szocidlis szolgdltatd, szocidlis intézmény foglalkoztatdsi szakmai programjanak

tartalmaznia kell

a) a fejleszt6 foglalkoztatdsban végzett tevékenységek bemutatdsat,

b) a tevékenységek elldtdsdhoz sziikséges, rendelkezésre dllé személyi, tdargyi feltételek bemutatdsdt,

¢) a fejlesztd foglalkoztatdshoz kapcsolodéan a munkafolyamatok betanitdsdra vonatkozo fejleszté program tematikdjat,
d) az elGdllitott termék, illetve szolgdltatds leirdsdt és
e) a fejleszté foglalkoztatdsban részt vevd elldtott munkavégzés terén térténd tovdbblépéséhez biztositott lehetdségek

bemutatdsdt.

(3) A foglalkoztatdsi szakmai programot az (2) bekezdés szerinti elemeinek vdltozdsa esetén maédositani kell.
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a szolgaltatas céljat SZCSM 5/A.§ (1) a)
a megvaldsitani kivant program konkrét bemutatasat, a létrejové SZCSM 5/A.§ (1) aa) NM
kapacitasok, a nyujtott szolgéltatdselemek, tevékenységek leirdsat, | NM rend 4/A. § (1) ca) rend
mas intézményekkel térténd egytittmikodés maédjat, SZCSM 5/A.§ (1) ac)
az ellatandod célcsoport megnevezését, SZCSM 5/A.§ (1) b)
azt, hogy a fenntarté a 2. § /) pontja szerinti szolgaltatasi elemek
- . o SZCSM 5/A.§ (1) c)
kozul melyeket biztositja,
et s Ry L qis SZCSM 5/A.§ (1) d) NM
az ellatds igénybevételének madjat,
geny ) NM rend 4/A. § (1) ) rend
a szolgaltatasrol sz6lé tajékoztatas helyi modjat SZCSM 5/A.§ (1) e)
melléklet: Szt. 94/C. § (1) megéllapodast  kivéve* SZCSM 5/A.§ (2) a)
melléklet: Hazirendet — intézmény esetében SZCSM 5/A.§ (2) b)
, - ] SZCSM 5/A.§ (2) ¢) NM
melléklet: SzMSz-t kivéve: egyszemélyes szol
( gy Y g) NM rend 4/A. § (2)d) rend

melléklet: az intézményi féréhely kivaltasi tervet

SZCSM 5/A.§ (2) d)

melléklet: hasznalt m(iszaki rendszer leirasat

SZCSM 29.§ (1) a)

segitségnyujtds folyamatdnak a leirdsat

SZCSM 29.§ (1) b)

az egészségligyi szolgaltatdkkal, kiilondsen a terlletileg illetékes
pszichiatriai, illetve addiktoldgiai gondozdval vald egylittmiikodés maddjat

SZCSM 39/K. §

az ellatottak allapot-felmérési mddszerének bemutatdsat

SZCSM 84/A. § (3) da)

az ellatottak meglévd képességeinek megGrzésére és fejlesztésére
iranyuld programot

SZCSM 84/A. § (3) db)

a biztonsagos targyi kornyezet bemutatdsat

SZCSM 84/A. § (3) dc)

a teruletileg illetékes szakorvosi (pszichiatriai, neuroldgiai,
geriatriai) ellatassal vald egylttm(ikodés médjat

SZCSM 84/A. § (3) dd)

melléklet: foglalkoztatasi Szakmai Program

SZCSM 110/K. §

a szolgaltatd, intézmény nevét, székhelyét, telephelyét

NM rend 4/A. § (1) a)

az ellatandé célcsoport és az elldtandod terilet jellemzGit

NM rend 4/A. § (1) b)

a szolgaltatds céljat, feladatat, alapelveit

NM rend 4/A. § (1) c)

az intézményen belili és mas intézményekkel torténé
egylttm{kodés modjat

NM rend 4/A. § (1) cb)

a feladatellatas szakmai tartalmat, madjat, a biztositott szolgaltatasok
formait, korét, rendszerességét

NM rend 4/A. § (1) d)

a gyermekjoléti szolgaltato, intézmény szolgaltatasardl sz6lo
tdjékoztatas helyi modjat

NM rend 4/A. § (1) f)

az igénybe vevik és a személyes gondoskodast végzé személyek jogainak
védelmével kapcsolatos szabalyokat

NM rend 4/A. § (1) g)

* Szt. 94/C. § (2) megéllapodast nem kell kotni = nem kell mellékelni a Szakmai Programhoz
utcai szocialis munka,

népkonyha
csaladsegités
falu- és tanyagondnoki szolgaltatds

szenvedélybetegek alacsonykiiszob ellatasa

nappali meleged6
éjjeli menedékhely




MAGYAR MALTAI MODSZERTANI FUZETEK
SZERETETSZOLGALAT Intézményi dokumentumok

A szolgdltatasi elemeket az SZCSM 5/A.§ (1) c) pontja szerint a Szakmai Programban szolgéltatasonként
fel kell sorolni.
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tanacsadas la)
esetkezelés Ib)
pedagogiai segitségnyujtas Ic)
gondozas Id)
étkeztetés le)
gyogyped. segitségnyujtds If)
o egyeéni
felligyelet Ig) e
haztartasi vagy haztartast Ih) egyéni
potlod segitségnyujtas sziiks
szallitas i) szikség
szerint
készségfejlesztés lj)
lakhatas Ik)
megkeresés 1)
kdzosségi fejlesztés Im)
segiti a mas szolgaltatasokhoz
A d> >4 ZCSM 106. § (2
vald hozzaférést SZCSM 106. § (2)
kozvetités (mas személy, illetve
szervezet altal nydjtott szolgaltatasokhoz, |NM rend. 6.§ (2)
elldtasokhoz)
szocidlis munka / esetvitel Szt. 75.§ (1) b)
a kozszolgaltatasok és a tarsadalmi
életben vald részvételt segit6 mas
szolgaltatasok igénybevételében vald s2t.75.5 (1) c)
segitségnyujtast

Teljes kord ellatast kell nyujtani
e apolast, gondozast nyujté intézményben (Szt. 67. §)
e apolé-gondozd célu lakdotthonban (Szt. 85/A. § (6)
e egy évi id6tartamra az atmeneti elhelyezést nyujté intézményben — kivéve hajléktalanok éjjeli
menedékhelye és dtmeneti szallasa (Szt. 80. § (1)
e az SZCSM 40-62. §-okban foglalt rendelkezéseket a nappali melegeddre, a hajléktalanok atmeneti
szallasara és éjjeli menedékhelyére, valamint a lakéotthonra nem kell alkalmazni (SZCSM 40. § (7)
e Szt. 112. § (4) A rehabilitacids intézményben és a rehabilitacids célu lakéotthonban minden esetben
biztositani kell
a) a lakhatast,
b) a textiliaval valo ellatast, és
c) a mentadlis gondozast.
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SZCSM 2. § E rendelet alkalmazdsdaban

l)szolgdltatdsi elem: a szakmai programban a szolgdltatds részeként megjelend aldbbi tevékenységek Gsszessége:

la) tandcsadds: az igénybe vevd bevondsdval térténd, jogait, lehetdségeit figyelembe vevd, kérdésére reagdld, élethelyzetének,
szlikségleteinek megfelelé vélemény-, javaslatkialakitdsi folyamat, a megfelelG informdcio ataddsa valamilyen egyszerti
vagy specidlis felkésziiltséget igénylé témdban, amely valamilyen cselekvésre, magatartdsra 6szténéz, vagy nemkivdnatos
cselekvés, magatartds elkeriilésére iranyul,

Ib) esetkezelés: az igénybe vevd, vevék sziikségleteinek kielégitésére (problémdjdnak megolddsdra, illetve céljai elérésére)
iranyuld, megdllapoddson, illetve egyiittmiikédésen alapuld, tervszeri segité kapcsolat, amely sordn szdmba veszik és
mozgositjak az igénybe vevd, vevék sajat és tamogatd kérnyezete erdforrdsait, tovabbd azokat a szolgdltatdsokat és
Jjuttatdsokat, amelyek bevonhatok a célok elérésébe, ujabb problémdk megelézésébe,

Ic) pedagdgiai segitségnyujtds: szocializdciés, pedagdgiai, andragdgiai és gerontoldgiai eszk6zokkel végzett tervszerdi
tevékenység, folyamat, amely olyan viselkedések, attitlidok, értékek, ismeretek és képességek dtaddsdnak kézvetlen és
kézvetett modjat teszi lehetévé, gyakoroltatja, aminek eredményeként az igénybe vevd lehetéséget kap képességei
kiteljesitésére, fejlédésében egy magasabb szint elérésére,

Id) gondozds: az igénybe vevé bevondsdval térténd, tervezésen alapuld, célzott segités mindazon tevékenységek elvégzésében,
amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne, tovdbbd olyan rendszeres vagy hosszabb ideji testi-lelki
tdmogatdsa, fejlesztése, amely elGsegiti a kérilményekhez képest legjobb életmindség elérését, illetve a csalddban,
tdrsadalmi statuszban valo megtartdsat, visszailleszkedését,

le) étkeztetés: gondoskodds hideg, illetve meleg ételrél alkalmilag vagy rendszeresen a szolgdltatdst igénybe vevé lakhelyén,
szolgdltatondl, egyéb étkezdében vagy kézteriileten,
gyogypedagogia kérébe tartozo — komplex tevékenységrendszer az igénybe vevd, csalddja és kérnyezete képességeinek
legteljesebb kibontakoztatdsa, a funkcidzavarok korrekcidja és a rehabilitacio érdekében,

lg) feliigyelet: az igénybe vevé laké- vagy tartézkoddsi helyén, illetve a szolgdltatdsnyujtds helyszinén lelki és fizikai biztonsdgat
szolgalo, személyes vagy technikai eszkézzel, eszkézbkkel biztositott kontroll,

Ih) haztartdsi vagy hdztartdst potlo segitségnydjtds: az igénybe vevd segitése mindennapi életvitelében, személyes kérnyezete
rendben tartdsaban, mindennapi lgyeinek intézésében, valamint a személyes sziikségleteinek kielégitésére szolgdlo
lehetdségek és eszkdzok biztositdsa, ha ezt sajat hdztartdsaban vagy annak hianydban nem tudja megoldani,

li) szdllitas: javak vagy szolgdltatdsok eljuttatdsa az igénybe vevéhéz, vagy az igénybe vevé eljuttatdsa a kbzszolgdltatdsok,
szolgdltatdsok, munkavégzés, kozosségi programok, csalddi kapcsolatok helyszinére, ha sziikségleteib6l adédoan mindezek
mds modon nem oldhatoak meg,

lj) készségfejlesztés: az igénybe vevd tdarsadalmi beilleszkedését segité magatartdsformdinak, egyéni és tdrsas készségeinek
kialakuldsat, fejlesztését szolgdlo helyzetek és alternativdk kidolgozdsa, lehet6ségek biztositdsa azok gyakorldsdra,

Ik) lakhatds: az életkorhoz, egészségi dllapothoz, csalddi dllapothoz vagy helyzethez igazitott, révid vagy hosszu tavi lakhatdsi
lehetdség, amely elbsegiti a személyes biztonsdgot és az emberi méltésag megdrzését, a tanuldsban, a foglalkoztatdsban
és a kdzosségi életben vald részvételt, illetve a csalddtagok k6z6tti kapcsolat fenntartdsdt,

Il) megkeresés: szocidlis problémdk dltal érintett vagy veszélyeztetett azon egyének kézvetlen, illetve kézvetett médon térténd
elérése vagy felkutatdsa (a relevdans szolgdltatdsokhoz valé hozzdjuttatds céljabal), akik vélhetGen jogosultak egy adott
szolgdltatdsra, de azt barmilyen okbdl elérni nem tudjdk,

Im) k6z6sségi fejlesztés: egy telepiilésrész, telepiilés vagy térség lakossdgdt érintd integrdcios szemléletd, bdtorito-6sztdnzé,
informdld, kapcsolatszervezd tevékenység, amely kiilbnb6z6 célcsoportokra vonatkozd specidlis igényeket tdr fel,
szolgdltatdsokat kezdeményez, k6z6sségi egyiittmiikédéseket valdsit meg.

Szt. 67. § (1) Az dnmaguk ellatdsdra nem, vagy csak folyamatos segitséggel képes személyek napi legaldbb hdromszori
étkeztetésérdl, sziikség szerint ruhdzattal, illetve textiliaval valé elldtdsdrdl, mentdlis gondozdsardl, a kiilén jogszabdlyban
meghatdrozott egészségiigyi ellatdsdrol, valamint lakhatdsdrdl (a tovabbiakban: teljes kérdi elldtds) az dpoldst, gondozdst
nyujté intézményben kell gondoskodni.

Szt. 80. § (1) Az dtmeneti elhelyezést nyujto intézmények — a hajléktalanok éjjeli menedékhelye és atmeneti szdlldsa kivételével
—ideiglenes jelleggel legfeljebb egyévi id6tartamra teljes kérd ellatdst biztositanak.

Szt. 85/A. § (6)Az dpold-gondozo céli lakéotthon az elldtottnak teljes kérd elldtdst biztosit.

SZCSM 44. § (1) A bentlakdsos intézmény az elldtdst igénybe vevd részére az Szt. 67. § (1) bekezdésében meghatdrozott
teljes korii ellatdst biztositja.

o FEtkeztetés megszervezése (SZCSM 45. §)

e Ruhdzat, textilia biztositdsa (SZCSM 46-49. §)

e [Egészségligyi ellatds (SZCSM 50-53. §)

e A mentdlhigiénés elldtds biztositdsa (SZCSM 54. §)

e Szocioterdpids foglalkozdsok szervezése (SZCSM 55-58. §)

o Atankdételezett koru gyermekek oktatdsdnak megszervezése (SZCSM 59. §)
o Az érték- és vagyonmeglrzés szabdlyai (SZCSM 60-61. §)

o Azintézményben elhunytak eltemettetésének megszervezése (SZCSM 62. §)
o Kbltépénz (Szt. 117/A. §)
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SZCSM 5/B. § A szervezeti és miikbdési szabdlyzat egyhdzi és nem dllami fenntartck esetében tartalmazza

az intézmény szervezeti felépitésének leirasat

SZCSM. 5/B.5 (1) a)

a szervezeti abrat

SZCSM. 5/B.5 (1) b)

megszervezése esetén a szervezeti format

tobb személyes gondoskodasi forma egy szervezeti keretben torténé

SZCSM. 5/B.5 (1) ¢)

a belsG szervezeti tagozddast, a szervezeti egységek megnevezését és feladatkorét

SZCSM. 5/B.5 (1) d)

a szervezeti egységek szakmai egytttm(ikodésének rendjét

SZCSM. 5/B.5 (1) e)

az esetleges helyettesitéseknek a rendjét

SZCSM. 5/B.§ (1) e)
SZCSM 19. § (5)

munkaltatéi jogok gyakorlasanak rendjét

az intézmény irdnyitasi és miikodési rendjével kapcsolatos kérdéseket, ideértve a

SZCSM. 5/B.§ (1) f)

a személyes gondoskodast nyujtd intézményben foglalkoztatott személy feladatait

SZCSM. 6. § (9)

korlatozé intézkedésre vonatkozo szabalyokat

SZCSM. 101/A. § (4) a)

onkormanyzatot, akkor annak feladatait (SzMSz-ben és Hazirendben)

ha nappali ellatast nydjté vagy a bentlakasos intézményben |étrehoztak ellatotti

Szt. 99/A. §

Az egyhazi fenntarté és a nem allami fenntarté gondoskodik az intézmény szervezeti és m(kodési

szabdlyzatanak, szakmai programjanak elkészitésérél, azokat jévahagyja. A dokumentumokat az

intézményvezet6nek és a fenntartdnak is hitelesitenie kell: (datum, alairas, bélyegzd)

Szt. 92/C. § (1) és 92/B. § (1) c) pont, Ajdnlds Szakmai Programhoz 6. oldal

nappali ellatas

id6skoruak nappali ellatasa

nappali meleged6
bentlakas

tartos bentlakas
lakéotthon

gek,
ek és

szichiatriai bete
szenvedél

p

ybeteg

fogyatékos személyek

bentlakdsos intézményében

az intézmény nyitvatartasi idejét,

SZCSM 80. § a)

az intézmény altal nyujtott szolgaltatasok korét,

SZCSM 80. § b)

étkeztetés biztositasa esetén az étkezések szamat és az
étkeztetés rendjét,

SZCSM 80. § ¢)

bejelentés maddjat, ha a jogosult az ellatast meghatarozott
ideig nem kivanja igénybe

Tr.15. §(3)

az intézmény alapfeladatat meghaladd programok,
szolgaltatdsok korét és téritési dijat (eseti téritési dij)

SZCSM 5. § (3) i)
SZCSM 80. § f) — nappali ell
Tr.2.§(5)

az intézményi jogviszony megsziinésének szabalyait,

SZCSM 5.5 (3) g)
SZCSM 80. § e)

ellatotti 6nkormanyzat (lehet&ség)

Szt. 99/A. §

az intézmény altal szervezett foglalkoztatasbdl szarmazé
bevétel felhasznalasara vonatkozo elGirasokat

SZCSM 80. § d)
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. P Y s Szt. 99. §
érdekképviseleti forum szabalyait SZCSM 43/A. §
az egylttélés szabalyait, SZCSM 5. § (3) a)
az intézménybdl vald eltavozas és visszatérés rendjét, SZCSM 5. § (3) b)
az ellatasban részesil6 személyek egymas kozotti, valamint
. . . - - SZCSM 5.6 (3) ¢)
a hozzatartozdikkal vald kapcsolattartasanak szabalyait,
az intézménybe bevihet6 személyes hasznalati targyak javasolt
L SZCSM 5. § (3) d) Szt. 94/E. §
korét, )
az érték- és vagyonmegdbrzésre atvett targyak atvételének javasolt
Lo, Lo SZCSM 5.5 (3) e) Szt. 94/E. §
és kiadasanak szabalyait, (7-8)
azt, hogy milyen esetekben sziikséges a készpénzt — S2CsM 60,5 (2)
pénzintézetben — betét formajaban megdrizni ’
a befizetett belépési hozzajarulas id6aranyos
. o TR A SZCSM 60. § (3(
visszafizetésének madjat és részletes szabalyait
a ruhdzattal, textilidval, tisztalkodd szerekkel valé ellatas, SZCSM 5. §(3) )
valamint a ruhazat és textilia tisztitdsanak és javitdsanak rendjét, |SZCSM46.5(7)
az egyéni és a kozosségi vallasgyakorldsra vonatkozé
) SZCSM 5. § (3) h)
szabalyokat,
a terapias és képességfejleszt6 foglalkozasban
.. L . e s SZCSM 57. § (2)
kozrem(ikodé személyek dijazasanak mértékét
képességfejlesztd foglalkozas esetében a munkavégzés
S - , . SZCSM 57. § (3)
intézményen belili feltételeit
annak eseteit, feltételeit, hogy a lakdotthonra engedélyezett
féréhelyszamon feliil a lakéotthon elhelyezést biztosithat az ellatast SZCSM 92. § (3)
igénybe vevd kiskoru gyermekének
latogatdok fogadasanak rendjét SZCSM 96. § (1)
azt, hogy ki, milyen feltételekkel Iéphet be a szobdba az ott
1z . L SZCSM 96. § (2) a)
él6k engedélye nélkil,
a takaritas rendjét, madjat, SZCSM 96. § (2) b)
a lakdszoba diszitését, felszerelésének kialakitasat, a
, s s L SZCSM 96. § (2) c)
személyes hasznalati targyak hasznalatat.
az életviteliikkel kapcsolatos egylttélési szabdlyokat
. 0 1 . , SZCSM 96. § (3)
(akdéotthonban lakok joga, hogy 6nalléan meghatérozzak)
korl4tozé intézkedés alkalmazasardl a szolgaltatast nydjt  |SZCSM 101/A. § java- |java- | java-
B L, Szt. 94/1. § (3) — bentlakdsos
részletes eljardsrendet Eiitv 10.5, 188-194.§ selle || st | sl
a Hazirend sulyos megsértésének esetei, eljarasrend Szt. 101. § (2) b) PN ||[E || oot (| T2 [P (PR || et
solt | solt solt | solt | solt

* idéskoruak nappali elldtdsdban az étkeztetés nem tartozik a szolgdltatds alapfeladatai k626 (SZCSM 77. § (1) bek.
d) pontja). Amennyiben az idéskoruak nappali elldtdsdban biztositanak reggelit / tizérait / uzsonndt, abban az

esetben szabdlyozni kell az étkeztetés rendjét.

Az egyhazi fenntartd és a nem allami fenntarté gondoskodik a szakositott ellatast nyujtd intézmény esetében a

hazirend elkészitésérél, jovahagyja azt.
Szt. 92/C. § (1) és 92/B. § (1) c) pont
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az egyhazi fenntartd vagy a nem allami fenntartd nevét

Szt. 121. §(2) a)

az egyhazi fenntarto vagy a nem allami fenntarté székhelyét

Szt. 121. §(2) a)

az egyhazi fenntartd vagy a nem allami fenntarté addszamat

Szt. 121.§(2) a)

a szocialis ellatas formajat

Szt.121. §(2) b)

a szocialis ellatasban részesitenddk korét

Szt.121.§(2) b)

a szocialis ellatasban részesitend6k szamat

Szt. 121. 6 (2) b)

az egyhazi fenntarté vagy a nem allami fenntartd nyilatkozatat a szerz6désben
meghatdrozott szocidlis szolgaltatasra vonatkozé kilon jogszabalyok és szakmai
kovetelmények betartdsdra, illetve a szolgaltatéval, intézménnyel torténd
betartatasara;

Szt. 21.§(2) c)

az egyhazi fenntartd vagy a nem allami fenntartd nyilatkozatat a nyilvantartasi
kotelezettségek betartasdra, illetve a szolgaltatoval, intézménnyel torténé
betartatdsara

Szt. 121.§(2) ¢)

a személyi téritési dij csokkentésének, illetve elengedésének eseteit és mddjait

Szt. 121. 6 (2) d)

szerz6désszegés esetén a szolgaltatds folyamatos biztositasara vonatkozd kikotést

Szt.121.§(2) e)

szerz6désszegés esetén a kartérités mértékére vonatkozé kikotést

Szt.121.§(2) e)

a szerz6dés felmonddsanak hénapokban meghatdrozott idejét

Szt. 121. § (2)f)

az ellatas igénybevételének szabalyaihoz kapcsolddva kiilondsen a tajékoztatasi
kotelezettség teljesitését, az e térvényben meghatdrozott értesitési kotelezettséget,
kiilonos tekintettel arra az esetre, ha a telepiilési nkormanyzat rendelkezik
meghatarozott szamu féréhellyel az intézményben

Szt.121.§(2) g)

a panaszok érvényesitésének rendjét

Szt. 121. §(2) h)

a panaszok esetében az 6nkormanyzat tdjékoztatasanak formajat

Szt. 121. §(2) h)

a panaszok kivizsgaldsara vonatkozé megallapodast

Szt. 121.5§(2) h)

az 6nkormdnyzat, illetve a tarsulas részére torténé beszamolas, tajékoztatas maodjat,
formajat, gyakorisagat azzal, hogy az ellatast biztositd szervezetet évente legalabb
egyszer beszamolasi kotelezettség terheli

Szt. 121.§(2) )

a kilon jogszabalyban meghatdrozott adatszolgaltatasi kotelezettség teljesitésének
madjat, a statisztikai adatgy(jtéshez sziikséges adatok rendelkezésre bocsatasat

Szt. 121. §(2) )

az ellatasi szerz6dés alapjan végzett feladat ellatasahoz kapcsoléddan a
szolgaltatashoz val6 hozzajarulds 6sszegét

Szt. 121. § (2) k)

a hozzdjarulas megfizetésével kapcsolatos eljarasi kérdéseket, hataridéket

Szt. 121.5(2) 1)

a hozzdjarulassal torténd elszamolassal kapcsolatos kotelezettségeket

Szt. 121. § (2) m)

. az idészakot, amelyre a szerz6dést kototték
gyermekjoléti, -

Gyvt. 97. §(3) a)

gyermekvédelmi | a szolgaltatast végzé nem allami szerv nyilatkozatat a
ellatasok esetén | nyilvantartasi kételezettség, az adatkezelés és az adatvédelem
szabalyainak ismeretére és betartasara

Gyvt. 97. § (3) b)

10
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a tovabbképzésben résztvevék varhatd szamat

Tkr. 15.§ (2) a)

a tovabbképzésben résztvevék munkakorét

Tkr. 15.§ (2) a)

a tovabbképzésben résztvevék varhaté tavolléti idejét

Tkr. 15. §(2) a)

a résztvevdk helyettesitésére vonatkozoé tervet

Tkr. 15. § (2) b)

a forrasok megjelolését, felosztasat

Tkr. 15. § (2) ¢)

harom kategéria (kotelezé, munkakorhoz kotott, valaszthatd) szerinti bontdst

Tkr. 3/A. §

a tovabbképzési kotelezettségliket teljesit6k szamat

e ahdrom kategdridban a figyelembe vehet6 tovabbképzési pontokat
e atovabbképzésre kotelezett dltal gondozott elldtotti csoportot érinté
szakmai tanfolyamon vald részvételt

Tkr. 15. § (2) d)
Tkr. 3/A. §

A tanusitvanyt az engedélyes cimén és az elldtottak szdmara nyitva allé egyéb
helyiségeiben jol lathaté médon ki kell fliggeszteni.

Sznyr. 14. § (3)

A hazirendet az intézményben jol lathaté helyen ki kell fliggeszteni és gondoskodni kell
arrél, hogy az a jogosultak hozzatartozdi és az intézmény dolgozéi szamara
folyamatosan hozzaférhet6 legyen

5zt.97. §

A személyes gondoskodast nyUjté szocidlis intézmény vezet6je az ellatottakat
tajékoztatja az ellatottjogi képviseld altal nyujthatd segitségadas lehet6ségérdl, az

ellatottjogi képvisel6 elérhet8ségérdl, valamint a gyermekjodléti, illetve gyermekvédelmi
szolgaltatd tevékenységet végz6 gondoskodik arrdl, hogy megismerhet6 legyen a
gyermekjogi képviseld neve, telefonszama, valamint fogadddrainak helye és id6pontja.

Szt. 94/K. § (4)
SZCSM. 101/A. § (4) c)
NMrend. 2. § (2)

A gazdalkodasrodl évenként készitett legutolsé (aktudlis) tajékoztatdt az intézményben
jol 1athatd helyen kell kifliggeszteni, illetve az intézményvezet6 sziikség esetén széban
ad tajékoztatast az ellatast igénybevevé részére.

Szt. 92/C. § (1)
Szt. 115.§ (1)
Szt. 94/E. § (3)
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