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Aldott békés iinnepeket kivan a Maltai Médszertan csapata!

MAGYAR MALTAI
SZERETETSZOLGALAT

A szeretet
kozos menedék

Aldott Karacsonyt és békés, boldog Gj évet kivan a Magyar Maltai Szeretetszolgalat!

Honlap: https:/modszertan.maltai.hu/ E-mail: modszertan@maltai.hu Telefon: +36 70 651-7598
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Adventi késziilodés a Szeretetszolgalatban

Add a kezed! - pasztorjaték a KMR onkénteseivel

Somogyvari Fanni, KMR énkéntes koordinator

»Add a kezed!” projektiink nagyon j6é példa arra, hogy az onkéntesek hogyan gazdagithatjak egy-egy
intézménytinkben lako ellatott életét, tehetik izgalmasabba, tartalmasabba mindennapjait.

Onkéntes teamiink havi rendszerességgel latogatja az egykori goédi Tophézbdl a tamogatott
lakhatasba kikoltozott fogyatékkal éléket. A lakasokban az ott lakdk allapotatdl fliggbéen tartanak
kiilonbozd programokat, kezdve a kerekesszékesekkel kozos sétatdl, a nyari vizi csatan at az
Osszetettebb jatékokig, kézmlives programokig.

Onkénteseink nyaranta két napos nyari tabort tartanak valamelyik hdzunkban, aminek a keretében
egy hétvégén keresztil a fogyatékkal él6kkel kozdsen jatszanak, alkotnak. Az évek soran
elképesztéen mély kapcsolat alakult ki az dnkéntesek és a fogyatékkal él6k kozott. A lakok és a
gondozAk mar varjak és ismerik az Add a kezedeseket.

Az év egyik legmeghatdbb talalkozasa mindenképpen a karacsonyi pasztorjatékozas. Az onkéntes
csapat msorral késziil, amelyet egy nap tébb hazban is eléadnak. Mint igazi betlehemesek jarnak
egyik otthontdl a masikig, és mutatjak meg a lakéknak Jézus sziiletését, a pasztorok latogatasat. A
pasztorjaték igyekszik a fogyatékkal él6k szamara is atélheté modon bemutatni a karacsony
eredetének torténetét, ebbe a klasszikus betlehemes szévegeken kiviil zene és ének is helyt kap, igy
téve igazan autentikussa az élményt.

Rendszerint van egy-egy olyan cég, aki személyre szabott ajandékokkal tamogatja a TL hazak
lakdinak tnnepét. A lakodk listajat és kivansagaikat mar jo elére 0sszegydjtik a hazak gondozoi, a
listat tovabbitjuk a cégnek, akik vallaljak, hogy mindenkinek névre sz6l6 ajandékkal késziilnek.
Ezeket a karacsonyi ajandékokat is ennek a programnak a keretei kozott adtuk at, igy varazsolva
igazi, szerettek korében eltoltott karacsonyi linnepséget a fogyatékkal él6knek.

Az onkéntességben az a kilondsen értékes, hogy nem csak az ellatottaknak nagyon gazdagito,
hanem az 6nkénteseknek is, hogy kdlcsondsen megajandékozzak egymast nem csak kézzel foghaté
ajandékokkal, hanem szeretettel, nyitottsdggal, az onfeledt vidam egyiittlét oromével.

Tiblbid |
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Karacsony a zalai tamogatott lakhatasban

Pszichiatriai betegek tamogatott lakhatasaban dolgozdk, Zalaapati

A csalad melegénél nincs biztonsagosabb érzés a vilagon. A tamogatott lakhatasban mi segiték ezt
az érzést szeretnék atadni minden ellatottnak. A karacsony megélése pszichiatriai betegként
gyakran bonyolult, de megfelel6 tamogatassal és empatidval az linnepek idészaka is lehet a
kapcsolddas és a lelki nOvekedés ideje. A karacsonyi linnepkorh6z hozza tartozé adventi varakozast
nagy orommel fogadjak a haz lakodi. lzgatottan varjdk a decembert, hogy méltoképpen
felkészililhessenek az (innepre. Az linnep segithet a kozosségépitésben, ami az egyiittlétet, a békés
egyuttélést erdsiti mindannyiuk szamara, segithet a mentalis egészségiik megdérzésében is.

Az ellatottak december elején el6szor a haz kitakaritasaval, az udvar rendbetételével foglalkoznak.
Megbeszélik a siitemények siitését, amiben a segiték nyujtanak segitséget. A diszitésében kdzdsen
vesznek részt, a hazat sajat készitésl diszekkel dekordljak. A kozOs sltemények siitése
0sszekovacsolja a haz lakoit. A falubeli Betlehemezé gyermekek itt is tiszteletiiket teszik, a hazban
szivesen szerepelnek. Ezt egy hidnak tekintjiik a haz lakdi és a faluban élék kozott.

A karacsonyfa kozos feldiszitése, a csucsdisz felhelyezése, ami csillagként ragyog, hiriil adja Jézus
érkezését. A gyertya fénye a reménység valami jobbra, szebbre. A gomb torékenysége figyelmeztet
az élet mulasara. Az ajandék atadasa jelzi, hogy neki szantam, ra gondoltam. A csomagolas
szépsége tudatja, hogy szeretettel, viszonzas nélkil adom az ajandékot. A megteritett iinnepi asztal
orommel tolti el 6ket. A szentestén elfogyasztott vacsora és a karacsonyi tinnepi ebéd nagyon fontos
mozzanat az linnep megélésére. Szentestén gyertyat gyujtanak és kozosen megemlékeznek azokrol,
akik mar nem lehetnek velik.

e Otthon Budapesten tinneplem minden évben a Karacsonyt a csaladommal. A TL haz meghitt
hangulataval segit rakészulni az Gnnepre.

e A kis létszamu lakdkozosség csaladiasabb hangulatot biztosit szamunkra, mint a nagy
intézmény. Jobban érzem itt a szeretetet, amit lakotarsaimtél kapok.

¢ Nyugalom van, sokkal jobban lehet érezni a szeretetet, mint otthon.

e Olyan érzéseket, élményeket élek meg itt, amiket eddig csak a televizidban lattam. Nagyon
szeretek itt élni, innepelni. Azt érzem, hogy szeretve vagyok és térédnek velem.
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Eroforrasaink

Onkéntesség: Neked mi az iigyed?

Sarkozi Andrea, OK 6nkéntes koordinator

Az advent mindig slr( id6szak a munkatarsaink, és az dnkénteseink életében is. llyenkor 6k is
kiilonosen aktivan veszik ki résziket a segitségnyujtasbdl, hiszen a karacsony el6tti hetek az
adomanyozasrol, a kozosségi 6sszefogasrol és a szolidaritasrol szélnak.

A munkatarsak minden régidban szerveznek karacsonyi eseményeket az ellatottakkal foglalkozo
intézményeinkbe, hogy a raszoruldk is atélhessék az Unnep melegét és szeretetét, és ebben
onkénteseink segitségére is szamithatnak. Vannak példaul, akik a hajléktalanoknak kedveskednek k6zos
vacsoraval, vannak, akik az idésotthonokba visznek szérakoztaté programokat. Természetesen a
gyerekeket sem hagyjak ajandékok és nagy nevetések nélkiil, ahogyan a fogyatékkal él6 baratainkhoz is
minden évben elviszik az 6romhirt. Ugyanakkor az adomanyozas is kiemelt szerepet kap ilyenkor, a tobbi
gydjtési akcionk mellett idén december 12-17. kozott kerll megrendezésre az Adni 6rom! akcionk,
amiben most is tobb, mint szaz SPAR Uizlet, és tobbezer 6nkéntes vesz részt orszagszerte.

Az dnkénteseink szamara nem csupan a karitativ munka, hanem a bels6 motivacio és a személyes
kildetés is kulcsfontossagu. Az adventi id6szak tokéletes alkalom arra, hogy elgondolkodjunk azon:
mi az Ugyunk? Mi az, ami igazan motival minket, és mi az, amiért szivvel-lélekkel kiizdiink, vagy
amiben nem tudunk nem segiteni masoknak?

Neked talan az, hogy nem birod elviselni a gondolatot, hogy emberek, akik egész életiiket
becsiletesen végig dolgoztak, igyekeztek minden koriilmények kézott j6 embernek maradni, példas
szul6k, testvérek, nagymamak voltak egykoron, most magukra hagyottan varjak az innepet, mert igy
alakult az életik. Vagy nem birod feldolgozni az élet igazsagtalansagat, hogy emberek olyan
kereszteket kapnak, amikkel nem tudnak 6nalléan részt venni a tobbségi tarsadalom életében: nem
tudnak felallni, 6nalléan étkezni, ami szamodra teljesen evidens és természetes dolog. Az is lehet,
hogy nehéz elhinned, hogy gyerekek néhany évesen mar tobb krizisen mentek keresztiil, mint mas
egész életében — ezért ott akarsz lenni, reményt akarsz adni.

Az 6nkéntes munka soran nemcsak masok életét tehetjiik szebbé, hanem sajat magunkat is jobban
megismerhetjik. Az igazi kérdés nemcsak az, hogy hogyan tudunk segiteni masokon, hanem az,
hogy mi az, ami minket igazan elindit a cselekvésre, és mi az, ami igazan belllrél motival.

A valasz mindenki szamara mas és mas lehet. Egyesek szamara a segitségnyujtas 6nmagaban is
cél, mig masok szamara az emberek kozotti kapcsolat és az egyiitt t6ltott id6 adja meg a valodi
értelmet. A legfontosabb, hogy megtalaljuk az ,lgylinket”, hiszen a valodi 6rom és beteljesedés
akkor érkezik, ha tisztaban vagyunk vele, hol van a helyiink a nagy egészben.

Ha te szeretnéd kiprébalni magad onkéntesként a szervezeten beliil, vagy szivesen hivnal be
onkénteseket az intézményedbe, akkor keress minket batran az onkentes@maltai.hu ciminkon, és
beszélgessiink a lehetéségekrol.

»Minden onzetlen tettiink nyereség szamunkra.
Amikor jét tesziink, mi is jobbak lesziink”

Kozma Imre atya
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Interju Nagy Ferenccel a dijnyertes Naszlady Attila
Egészségfejlesztési Programrol

Fehér Eszter, modszertani munkatars

A REGIOSTARS versenyen, ,Szocialis és befogadd Eurdpa” kategoridban nyert dijat a Maltai
Szeretetszolgalat Naszlady Attila Egészségfejlesztési Programja.

A program telemedicina ellatason alapul6 hibrid orvosi ellatast visz a leghatranyosabb helyzet(
térségekbe: modern miiszerekkel és videoplatformon zajlé rendelésekkel nyujt egészségiigyi
ellatast a legszegényebbeknek, illetve a bicskei Egészségligyi és Logisztikai Kdzpont révén a
raszoruldk személyre szabott gydgyszerellatasat és gyors laborvizsgalatait teszi lehet6vé.

Az Eurodpai Bizottsag a REGIOSTARS dijjal az eurdpai régiokban megvalosuld, a gazdasagi és
tarsadalmi fejl6déshez leginkabb hozzajarulé fejlesztéseket ismeri el. A dijat az uniés projektek
,20scar-dijanak” is nevezik.

Az uniés finanszirozasu projektek szamara meghirdetett palyazat legjobbjai kdzo6tt a telemedicina —
laborvizsgalatok — személyre szabott gyogyszerellatas harmasa bekeriilt a 25 legjobb kozé,
meghivast kapott a briisszeli megmérettetésre, és végiil dijazottként tért haza.

Megkerestiik Nagy Ferencet, a Szeretetszolgalat egészséguigyi teriiletért felelés szakmai vezetdjét,
és a projektrdl, a dijatadorol, és a kildetésrdl kérdeztik.

Hogyan jutott el a projekt egy ilyen rangos eurdpai dij elnyeréséig?

Nagy Ferenc: Ez a dij az elmult tiz évben megvaldsult projekteket ismeri el. Minket az iranyitd hatésag,
a minisztérium keresett meg, mondvan, hogy ez a program érdemes a megmeérettetésre. A hazon beliili
egyeztetések utan dontottiink az indulas mellett, majd megirtunk a palyazatot egy elére meghatarozott
szempontrendszer alapjan. A pdlyazat sikeres lett, bejutottunk a dontébe, ahol két feladat vart még
rank: egy el6adast kellett tartanunk a programrdl, valamint a szakmai zs(ri mélyebb kérdéseket tett
fel. Olyan volt, mint egy szakdolgozat védése — csak kicsit tobb stresszel.

Mesélj a dijatados élményeidrol!

Nagy Ferenc: Rutinos eléaddknak tartjuk magunkat, de az Eurdpai Parlamentben, Briisszelben
mégis nagyon izgultunk. Alparral ketten képviseltiik a csapatot egy tobbnapos eseményen. Az els6
nap szinte csak késziiléssel telt; nem kedviink viccel&dni, pedig altalaban szokasunk. Amikor az
el6adas végre lezajlott, felszabadultunk, de az eredményhirdetésig még mindig izgultunk. Mikor
kimondtak a neviinket, hatalmas 6rom és meghatottsag tort rank: ugraltunk, megoleltiik egymast.
Ez hatalmas elismerés volt a csapat szamara. Magyarorszagrél eddig még a dontébe sem jutott
senki.

Mi a projekt er6ssége?

Nagy Ferenc: A szakmai zslri kiemelte, hogy a mi programunk magasan a legjobb volt a
kategéridjaban. A szakmaisag, a fenntarthatésag és a szocidlis ellatasban nyujtott hatas miatt
nyertink, illetve amiatt, hogy a program reprodukalhatd, mas helyeken is bevezetheté.
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Mar most megkerestek Titeket mas orszagokbol...

Nagy Ferenc: Igen, a dij 6ta kapott a program egy nagy lokést. Nemzetkozi érdekl6dés érkezett
példaul Japanbol, Erdélybdl, Olaszorszaghdl és Németorszagbdl. Szamunkra természetes, hogy
megosztjuk a tapasztalatainkat és bemutatjuk, hogyan midkodik a rendszer. Ez eddig is része volt a
Magyar Maltai Szeretetszolgalat kildetésének.

Mit gondolsz, végleges, kész a programotok?

Nagy Ferenc: Egyaltalan nem. Az egész vilag folyamatosan valtozik, és ezt a programot is ehhez kell
igazitani. Példaul a telemedicina naponta fejlédik, igy mi sem &llhatunk meg. Ujabb és Gjabb
vizsgalatokat és technologidkat vezetiink be. A csapatunk rendkiviil innovativ, és organikusan fejlédik,
ahogy gytilik a tapasztalatunk. A legnagyobb er6sségiink az, hogy egy fantasztikus csapat dolgozik
ezen a projekten, és 6k azok, akik képesek ezt eld6mozditani.

Még Uj eszkozt is fejlesztettetek...

Nagy Ferenc: Igen, a csapatunk rendkiviil kreativ, és olyan dolgokat is megvalositottak, amik nekem
eszembe sem jutottak volna: példaul Iétrehoztak egy orvosi eszkozt. Zsenialis!

Végezetiil — kérlek — mondj egy dicséretet, egy halat és egy vagyat!

Nagy Ferenc: Nekem az a legnagyobb erésségem, hogy a komplex rendszereket és folyamatokat
0ssze tudom szervezni. Az unalmas dolgokat messzirél kerilom. Ez a projekt szerencsére minden,
csak nem unalmas.

A vagyam az, hogy tiz év mulva visszanézve azt mondhassuk: ez a rendszer ténylegesen mérhetd
valtozast hozott az emberek egészségigyi ellatasaban.

A legnagyobb halaval pedig a csapat irant vagyok, mert egy ilyen kivételes emberek nélkiil ez a
program nem valdsulhatott volna meg. Ez nem egy zsenialis egyéni Gtlet, és nem a pénzen mulott,
hanem a csapat elkotelezettségén.
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Szakmai egyiittmikodés, tapasztalatcsere

Innovativ termékek és szakértelem a daniai idosellatasban

Balog Jozsefné, Ica, KMR szaktertileti vezetd

Kit(in6en szervezett daniai szakmai Uton vehettiink részt a Szeretetszolgalat munkatarsaiként 2024.
majusaban az inkontinencia termékeket forgalmazd SALUS Kft. és a daniai ABENA cégcsoport
ko6zos szervezésében. Alkalmunk volt béviteni szakmai tudasunkat és gyakorlati tapasztalatokkal
gazdagodtunk.

Az inkontinencia termékeket gyart6 ABENA gyarlatogatasa soran megtekinthettiik az inkontinencia
termékek korszer(i gyartasi folyamatat, a termékek raktarozasat, logisztikajat és a gyar
laboratoriumat.

Az ABENA egészségligyi végzettségl szakembere az inkontinenciardl, annak okarol, lehetséges
formairdl és a megel6zésrél tartott el6adast és bemutatta az innovativ inkontinencia termékeket,
azok felhelyezési protokolljat, a helyes méret-valasztas fontossagat. Szinvonalas eléadasokat
hallhattunk az inkontinens betegek agyvédelmérdl, védéfelszerelések alkalmazasarol és a bérapold
termékcsaladokrol, melyek elengedhetetlenek a termékeket viseld ellatottak komfortjahoz.

Az okospelenka eliilsé derékrészébe épitett chip a felhébe kiildott jelek alapjan, szinkodokkal jelzi
egy telefonos applikacid és szoftver segitségével, hogy mennyi id6 miulva sziikséges a
pelenkacsere. Felhivtak a figyelmiinket, hogy inkontinencia terméket kizarolag akkor alkalmazzunk,
amikor az sziikséges a személyre szabott gondozas megvalositasaval. Az eredmény:
iddmegtakaritas, kozel egyharmaddal kevesebb hulladék, a hasznalék szamara a bdrirritaciod
csokkentése. Meggy6zdédtiink arrdl, hogy bemutatott Nova és Aquatime okospelenka termékek Uj
tavlatokat nyitnak a szocialis- és betegellatasban.

A bemutatott masik segédeszkoz, az okospohar folyamatosan ellenérzi az id6s személy
folyadékbevitelét és adatokat kild a gondozd személyzetnek. Ez az eszkoz kivaltja a kézi
adminisztraciot, mely altal a felszabadult id6 a mindségi ellatasra fordithatd.

Mindezek az innovativ termékek egyarant jovobe mutaté megoldasként szolgalnak az olyan ismert
kihivasok kezelésére, mint az ellatottak novekvé sziikségletei és a szakszemélyzet fokozédd
leterheltsége.

Latogatast tettiink egy daniai idések otthonaban, az Eldercenter Lergarden Otthonban. Az id&sek
egyagyas apartmanokban élnek, a szobakban korszer(i betegagyak vannak, a fiirdészoba
akadalymentes és egy kis teakonyha szolgalja a laké 6nallosagat. Az intézmény kozosségi terei is a
szinharmoniat tikrozik, a munkatarsak munkajuk soran is alkalmazzak a szinterapiat.

Otletes megoldasnak taléltuk, hogy a bejérati ajtokon a természetet abrazold poszterek vannak, igy
a demenciaval él6 id6s ember nem érez késztetést arra, hogy azt kinyissa.

A kertben, pihenésre alkalmas padok szolgaljak a kényelmet, a hangszer- és sporteszk6zok aktiv
feltoltédésre is lehet6séget adnak. Az idések szivesen toltenek id6t a kis tyukudvarban.

A beszélgetés soran megbizonyosodtunk arrdl, hogy a kivalé targyi feltételek mellett, a daniai
szocialis szektor is szakemberhiannyal kizd, csakugy, mint mi is. A szakszemélyzet munkajat
igyekeznek okoseszkozokkel segiteni, igy csokkentve leterheltségiiket.
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Szintén kitling, jol atgondolt megoldasnak talaltuk az inkontinencia névérhaldzatot. Daniaban a
specialisan szakképzett diplomas apolok nem egyetlen intézmény alkalmazottai, hanem egy régidé.

Abba az intézménybe delegaljak 6ket, ahol sziikség van a specialis tudasukra az inkontinencia
termékek alkalmazasa kapcsan. Amolyan utazo ligyndkként viszik az intézményekbe a szaktudast.

Koszonjik a szervezdknek a lehetéséget, hogy szakmai tudasunkat bévithettiik és bepillantast
nyerhettiink a daniai szocialis ellatérendszerbe, els6sorban az id6sek szakellatasa tertiletén.

Tudastar

Koltségvetés-tervezés 2025-re
OK Kontrolling Munkacsoport

Az elemi szint(i koltségvetés tervezése Szeretetszolgalatunknal évrél- évre nélkiilozhetetlen feladat.
Egységeink, a régiok és a teljes Egyesiilet gazdalkodasat ez altal atlatjuk, nyomon tudjuk kdvetni és
biztositjuk a hosszutavu, fenntarthaté mikodését. Adataitok alapjan valik atlathatéva a kiadasok
ltemezése a varhato6 anyagi helyzet és a régié itemezetten felkésziilhet a tudatos pénzkezelésre.

Néhany alapvet6 technikai informacio a tervezéshez:

e A Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyesiilet intézményei az iNet rendszerében a
Gazdalkodas feliileten tervezik minden évben novembert6l a kdvetkezd évi koltségvetésiiket.
e A feliileten szereplé adatok (munkavallalék nevei, egységhez tartozé gépjarmdlvek,
ingatlanok adatai) a tervezési ciklus el6tt frissitésre keriilnek, azonban fontos, hogy
amennyiben eltérést vagy hibat talaltok tervezés kozben, miel6bb jelezzétek a
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régiokozpontba. Az adatbazisokban az év kozbeni valtozasokat a felel6soknek nem all
madjaban korrigalni — tehat jelezzétek idében a valtozast a Kontrolling Munkacsoportnak.
A tervezés modulonként torténik: Bér, Gépjarm(, Ingatlan, Bevételek, M(ikddés, Ingatlan

A tervezéshez segitséget jelent a kikiildott tdjékoztatdé anyag, az iNet feliileten a Sugo
tartalma, valamint az egyes tervezési sorok végén a kérdojelek. Kérjik kérdés esetén
el6szor ezek valamelyikében keresse mindenki a segitséget, vagy forduljon a régidja
gazdasagi vezetdjéhez.

A tervezés megkezdésekor érdemes segitségiil hivni a jelenlegi évre vonatkozé analizist
(szintén a feliiletrél letdlthet6 tablazatos kimutatds a terv és tény adatokrdl) valamint a
régiotol kapott fokonyvi kivonatot és egyéb anyagokat, informaciokat.

A tervezés soradn fontos az iltemezés figyelése (megfelel6 hénapra, idészakra keriiljenek
0sszegek) valamint a megjegyzés / részletezés sorok kitoltése. Mérd fel, mi varhatd az adott
évre. Minden egységnél megtalalhatéak a rendszeres és eseti koltségek és bevételek is -
mindig nézd a f6tablat, itt le tudod még utoljara ellenérizni, hogy minden adatot rogzitettél -e.
A mentés gomb megnyomasa minden esetben sziikséges ahhoz, hogy az adat bekertiiljon a
rendszerbe.

Ha tervezés kozben a mentéssel probléma adodik, készits képernydképet és kild el a
kontrolling@maltai.hu cimiinkre, hogy tudjunk segiteni.

A korabbi online oktatasokat az idei évtél felvaltja a Moodle feliileten egy koltségvetés
oktatasi anyag, melyet az iNet-be val6 belépés utan értek el.

https://moodle.maltai.hu/

Amire érdemes figyelmed — Cheklist — Ellen6rzo lista

Hatarid6kre figyelj a tervezési idészakban, 2024.11.25-2025.01.30 kozott (a régids hatdridé
ettdl eltérd lehet).

Helyes f6konyvi szamra tervezz — ha bizonytalan vagy, kérdezd a gazdasagi vezetét a régiddban.
Munkatarsak bérének tervezésénél vedd figyelembe az évkozi valtozasokat (évkdzben nyugdijba
vonul, gyes-rél visszatér, munkaidé valtozik), ilyenkor a cafeteriat is ardnyositani kell.

Tervezz elére a szolgdltatoi dijak valtozasdval (az intézményhez kapcsolédé szerzédési
0sszegek valtozasa), ilyenkor a régiés gazdasagi vezetéddel egyeztess.

Rezsi (villamosenergia és foldgdz) esetében, amennyiben nem dltaldnydijas az egység,
szamolj az 6szi-téli idészak 6sszegeivel.

Ha 2025-ben lesz rendkiviili esemény, évforduld, az eseti koltségként mutatkozik

El6z6 év adatanak atmasolasa nem engedett!

Tervezésre varo listanal bér, ingatlan, gépjarmi moduloknal — ha nem Hozzad tartozé adat -
jelezd a nem talalom gomb lehet&ségével.

A tervezéshez a régiokozpont és az Orszagos Kozpont is folyamatosan nydjt adatokat és segitséget,
igy reméljik, minél zokkenémentesebb lesz minden tervezének a folyamat. Javasolt ezen
id6szakban a maltai levelezési cimed siribb hasznalata.

A Kozponti Kontrolling munkacsoport elérhetdsége: kontrolling@maltai.hu

Minden tervezdnek eredményes munkat kivan a Kontrolling Munkacsoport!
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Szakmai szabalyozék

Jogszabalyvaltozasok 2025 januarjatol
Fehér Eszter, modszertani munkatars
Bendi-Varga Erika, NYDR regionalis intézményi szakreferens

Ev kdzben rengeteg jogszabalyi valtozas tortént, de jutott még egy kevés 2025. januérijara is.

2025. januar 16-a utan megszinik az Ugyfélkapu, helyette az Ugyfélkapu+ vagy a DAP (Digitélis
Allampolgérsag Program) alkalmazaséaval lehet belépni azokra a portdlokra, ahol digitélis
azonositas sziikséges.

A MUKENG/SZNYR, a KENYSZI és a GYVR rendszerekhez valé hozzaféréshez at kell térni az
Ugyfélkapu biztonsagosabb, kétlépcsds belépésére.

Mit jelent ez?

2025. januar 16-t6l az egyfaktoros Uligyfélkapus azonositassal torténd bejelentkezési maod
(Ugyfélkapu gomb) kizérolag az Ugyfélkapu+ szolgaltatds igénylése céljabol lesz elérhets az
ugyfelkapu.gov.hu feliiletén.

A KAU-s bejelentkezési feliiletrdl lekeriil az Ugyfélkapu gomb. A KAU-s azonositast hasznald
oldalakra (pl. Magyarorszag.hu, levelezési tarhely, ePapir, Cégkapu-regisztracid) a kétfaktoros
Ugyfélkapu+-szal vagy DAP mobilalkalmazéssal lehet majd bejelentkezni.

Hasznos informaciok:
Ugyfélkapu+ igénylés, illetve DAP regisztracié lépésrél Iépésre a Maltai Médszertan honlapjan
KAU tajékoztatok: Valtas Ugyfélkapu+-ra
Digitdlis Allampolgar mobilalkalmazés hasznélata

Ugyfélkapu+ igénylése lépésrél Iépésre

Tolts le okostelefonodra egy hitelesité alkalmazast:
e Android eszkozre: Google Authenticator, Microsoft Authenticator,
e iOS eszkozre: Microsoft Authenticator

Ha nincs okostelefonod vagy tableted, akkor webes vagy asztali (desktopos) hitelesité alkalmazast
is hasznalhatsz (TOTP.APP), ennek a leirasat is megtalalod a honlapunkon.

Ugyfélkapu+ szolgaltatas igénylése okostelefonnal és szamitogéppel

1. A szamitégépeden lépj be az ligyfélkapudba.
2. Vélaszd az ,UGYFELKAPU+ IGENYLESE” lehetéséget.

Kétféle modon folytathatod:

3. Olvasd be okostelefonoddal a QR kodot. 3. Nyisd meg a telefonodon a telefonodra
4. Kattints a linkre a telefonodon, bejon a letoltott Authenticatort.
telefonodra letoltott Authenticator, és 4. Olvasd be a QR-kddot, és kapsz egy 6
megkapod a 6 szamjegyi kédot! szamjegyl kodot.

Figyelj, mert a kdd 30 masodpercenként valtozik!
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A tovabbi lépések ugyanazok:

5. frd be a szamitdégépeden a QR kéd ala az iigyfélkapus jelszavadat, és a telefonodrdl a 6 jegyii
kédot. Tovabb.

6. ird fel magadnak a térl6kédot! Ennek a kédnak segitségével sziintetheté meg az Ugyfélkapu+
szolgaltatas abban az esetben, ha mobilkésziiléked elveszited, lecseréled. Az tigyfélkapud persze
nem torlédik, csak a telefonos azonosité szolgdltatds kapcsolat torlédik, és az Uj telefonoddal a fenti
|épéseket — az ligyfélkapu és a telefon 6sszerendelést — Gjra meg kell tenned.

7. Mar csak be kell pipalnod, hogy a torlékdd mentésérdl gondoskodtal. Kattints a Befejezés gombra.

8. Kattints az Aktivalas és inaktivalas gombra, itt lathatod, hogy az Ugyfélkapu+ Naélad aktiv.

UGYFELKAPU UGYFELKAPU+ ® -
BEJELENTKEZVE: IGENYLES 2,4
Lo B UGYFELKAPU+
ALLaroT

TORLOKOD

Nem tudom b ni 2 kédot
U) kédot kére x x AKTIV
nem 4
2. UGYFELKAPUHOZ TARTOZO JELSZO Q megsz hetseges
UGYFELKAPUS JELSZ0 * .
L B R el
3. MOBILALKALMAZASBAN KAPOTT AZONOSITO | Toreks d mentése
AZONOSITO MEGADASA *
B AFENTI TORLOKOD MENTESEROL
GONDOSKODTAM
————

Bejelentkezés Ugyfélkapu+-szal:

Most mar az ugyfélkapuval elérheté oldalakra, mint példaul a MUKENG/SZNYR, a KENYSZI és a
GYVR, a kétfaktoros azonositassal lIéphetsz be. Minden belépéskor nyisd meg a telefonodon a
letoltott Authenticator, és a szamitogépes belépésnél hasznald a jelszavad, és a telefonodon kapott
kédot. Figyelj, mert a kéd 30 masodpercenként valtozik!

1. Az Ugyfélkapun a Bejelentkezéshez vélaszd az Ugyfélkapu+-t.

2. Add meg a felhasznaloneved és a jelszavad. Kattints a Bejelentkezés gombra.

3. Atelefonodon nyisd meg az Authenticator alkalmazast, kapsz egy 6 jegyl egyszeri kodot.
4. ird be a 6 jegy(i kédodat a bejelentkezés oldalon. Ujra kattints a Bejelentkezés gombra.

Figyelj, mert a kéd 30 masodpercenként valtozik!

iD) iD

.
- ~
(ip) Ugyfélkapu Ugyfélkapu
H r 4 2.1 Mobilalkal ban k: t t
Be]elentkezes 1. |épés: felhasznalonév és jelszo megadasa meZZZZsao S
Valasszon azonositasi médot! )
Felhasznalonév Felhasznalonév
g yf‘u( Jelszé Azonosito
—— gyfélkapu+

Elfelejtett jelsz6 Elfelejtett jelszo

( Ugyfélkapu

N

Tovabbi azonositasi médok v

Azonositas megszakitasa

Bejelentkezés

Azonositas megszakitasa
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Mddszertani utmutatok

1/2000. SzCsM rendelet 111. § (2) bekezdése kiegésziilt a 15-16. pontokkal

Az SzCsM rendelet 2024.VII. 24-t8] mar részletezi, hogy a miniszter &ltal jovahagyott és a SZAP-on
kozzétett szakmai mddszereket alkalmazni kell.

2025. januar 1-jétél két Gj mddszertani Utmutatdt nevez meg a 111. § (2) bekezdése:

e afogyatékos személyek nappali ellatasa,
e azidbsek otthona

Megszlnik ezen szolgaltatasok palyazati uton torténd, az 191/2008. Kormanyrendelet szerinti
finanszirozasa, a koltségvetési torvény tervezete mar tartalmazza ezen jogcimeket.

Az Szt. is modositasra kerll oly modon, hogy az utcai szociadlis munka és a szenvedélybetegek
alacsonykiiszob( ellatasa is a finanszirozasi rendszerbe val6 befogadas hatalya ala fog tartozni. A
modositas alapjan ezekre a szolgaltatasokra is ki fog terjedni a befogadasi kotelezettség, vagyis a
meglévé kapacitasok bovitésére, és Uj kapacitasok létrehozasara mar csak minisztériumi
hozzdjarulassal keriilhet sor. A mar mkod6é és finanszirozasban részesiil§ szolgaltatasok
automatikusan befogadast nyernek a finanszirozasi rendszerbe.

Forrds: BM gondoskoddspolitikdért felelGs dllamtitkdr 2024. november 13-dn kelt, BM/30702/2024. szému tdjékoztatdsa

Moddosult a sulyos fogyatékossdg mindsitésének és feliilvizsgdlatanak, valamint a fogyatékossdgi tdmogatds
folyésitdsdnak szabdlyairdl sz6l6 141/2000. (VIII. 9.) Korm. rendelet 19. §-a, kiegésziilt a (2-3) bekezdéssel

Nem kell felllvizsgalatra mennie annak, akinek allapota végleges. Szamara a fogyatékossagi
tamogatast megallapité hatarozattal egyidejlleg hatarozatlan id6re sz6l6 hatdsagi igazolvanyt kell
kiadni. Ezzel az igazolvannyal igénybe veheti az utazasi kedvezményeket, és az adékedvezményt.

Taboroztatas

1991. évi XI. térvény 4/B. §-a kiegésziilt a (2a-2b) és az (5-14) bekezdésekkel

Az egészséglgyi hatdsagi és igazgatasi tevékenységrdl szolo 1991. évi XI. torvény taboroztatassal
kapcsolatos modositasa a személyi feltételeket érinti. Erkolcsi bizonyitvannyal kell igazolni, hogy a
taboroztatas szervezdje, valamint a taboroztatas szervezésében, illetve lebonyolitasaban részt vevd
személy nem szerepel a blntettesek nyilvantartasaban.

Nem kell erkoélcsi bizonyitvanyt bemutatni a koznevelési intézménnyel jogviszonyban allo
személyeknek, és a 18. évnél fiatalabb segitéknek.

A taboroztatas szervezdje a jelentkezéskor a sziil6bnek tajékoztatast nyujt a tanuld ifjusag
tdilésének és taborozasanak egészségiigyi feltételeirél sz6l6 12/1991. (V. 18.) NM rendelet szerint.

Mindezt a fogyasztévédelmi hatésag ellendrzi.
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A Kormany tajékoztatasa szerint 2025-ben 9 %-kal, 2026-ban 13 %-kal, 2027-ben tovabbi 11 %-kal né

Modszertani Hirlevél
2024. tél

a minimalbér. 2025-ben a garantalt bérminimum 7 %-kal né.
forras: https://kormany.hu/hirek/jovore-9-szazalekkal-no-a-minimalber

Ez érinti mindazon tamogatasokat, amiknek szamitasi alapja a minimalbér, vagy a garantalt

bérminimum, tobbek kozott az alabbiakat:

Szocialis/gyermekvédelmi és

csaladtamogatasi
juttatasok, tamogatasok, ellatasok

Jogszabaly

Minimalbérhez (MB) /
garantalt bérminimumhoz
(GB) viszonyitva

Nevel6sziil6i alapdij

Nevel8szil6i kiegészitd dij gyermekenként

Nevel8szil6i tobbletdij specialis, kiilonleges
vagy kettds sziikségletli gyermek utan

GYED maximuma

diplomas GYED — BA/BSc képzés

diplomas GYED — MA/MSc képzés

Nevel6sziil6i GYED

Gyermekek otthongondozasi dija (GYOD)

Allaskeresési jaradék maximuma

Nyugdij el6tti allaskeresési segély

Gyvt. 66/H. § (3) bek.

Gyvt. 66/H. § (4) bek.

Gyvt. 66/H. § (5) bek.

1997. évi LXXXIII. tv.
42/D. § (1) bek.

1997. évi LXXXIII. tv.
45/E. § (5) bek. a)
pont
1997. évi LXXXIII. tv.
42/E. § (5) bek. b)
pont

1997. évi LXXXIII. tv.
42/F. § (5) bek.

Szt. 39/A. § > Klts.tv.
68. § (3) bek. a) pont

1991. évi IV. tv. 26. §
(5) bek.

1991. évi IV. tv. 30.§
(2) bek.
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MB 30 %-a

MB 20 %-a

MB 7 %-a

MB X2 70 %-a

MB 70 %-anak 30-ad része

GB 70 %-anak 30-ad része

MB 55 %-a

MB 100 %-a

MB napi 0sszegének
100 %-a

MB 40 %-a



https://kormany.hu/hirek/jovore-9-szazalekkal-no-a-minimalber

MAGYAR MALTAI . I .
SZERETETSZOLGALAT Modszertani Hirlevél

ORSZAGOS MODSZERTANI P
MUNKACSOPORT 2024. teI

Bucsu Imre atyatol

Személyes emlékezésem

Fehér Eszter, modszertani munkatars

2024. oktober 17-én hirtelen tavozott Kozma Imre atya, a Magyar Maltai Szeretetszolgalat alapitd
elnoke és lelki vezetdje.

Imre atya mindig mosolyogva jart kozottink. A jelenléte békét arasztott, és még a legzordabb
napokon is a mosolyaval egy pillanat alatt képes volt der(t hozni az éplilet falai kozé. Miséi elsopré
lendiilettel ragadtak magukkal: szavai egyszerre voltak vigasztaldk és cselekvésre 0sztonzék.
Sosem csupan prédikalt, hanem megélt hitet és valddi példat mutatott.

Kozvetlen és figyelmes volt. Bekukkantott az irodankba, megallt néhany percre, és mindig volt egy j6
szava mindannyiunkhoz. Egy alkalommal, amikor az irodai székemet kellett atkoltoztetni egy masik
épiiletbe, O maga segitett nekem. Nemcsak fizikailag emelte a terhet, hanem minden tette
szimbolikus is volt: mindig ott volt, hogy masok terheit konnyitse, legyenek azok akar lelki vagy testi
nehézségek.

A Vele toltott pillanatok — akar egy Unneplés, akar egy kozos emlékezés, egy sziiletésnapi
0sszejovetel — mind maradand6 nyomot hagytak bennem.

Hianyozni fog az a mosoly, az a lelkesedés, amellyel minden embert megszolitott. Emlékezete
nemcsak a Magyar Maltai Szeretetszolgalatban maradandd, hanem mindazok szivében is, akik
valaha talalkoztak vele. Hiszem, hogy most is mosolyog rank, ott fentrél, ugyanazzal a kedves,
mindent athaté derdvel.

Ko6szondom, Imre atya, hogy az életiink része volt. Kiszondm a szeretetet, az 6romet, amit kaptam,
és az Utmutatast. Visszik tovabb!

,Uj élet csak akkor lehetséges,
ha egymasra talalunk, ha folismerjiik,
hogy nincs killonbség ember és ember kozott.
Nemcsak vagyunk, hanem egymasért vagyunk.”

1940- 2024 ' Kozma Imre atya
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HOGYAN LEHET SZEMELYKOZPONTUVA
TENNI A GONDOZAST?

A szemelykozpontu gondoskodas nem csupan
technika, modszer, hanem értékrend,
etikai hozzaallas és szemlélet is.

-@:
£

gondoskodnak
rélam és szere-
tettel bannak
velem.

mindennap
megkérdezik,
hogy vagyok.

ismernek és
elfogadnak minden
tulajdonsagommal
egyutt.

Itt biztonsa
ooty i erzem mag

apolnak. Nem azonositanak
a betegséegemmel.

=

LR

megdrzik az emberi
méltésagomat kiszolgaltatott
helyzetekben is.

koézosségben vagyok,
ahol sok szines
programot szerveznek
nekem.

baratsagos, rendezett mindig figyelembe
kérnyezetet teremtenek veszik a kéréseimet,
kérém, de személyes meghallgatjak
- . targyaimra vigyaznak. a vélemeényemet,
.Segiteni csak

beszélgetnek velem.

jol szabad!”

M AGYAR M ALTA' Magyar Maltai Szeretetszolgalat Egyestilet

Orszagos Mdédszertani Munkacsoport

SZERETETSZOLGALAT modszertan@maltai.hu
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