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Igénybevevő fogyatékosságának rögzítése

Igénylések kezelése – Igénylések adatai menüpontra kattintva 
megnyílik a Igénylések kezelése – Igénylések 
(megállapodások, határozatok) adatai oldal

• Keressük meg a Székhely/telephelyet (ha több van)

• Keressük meg az Igénylés ablakban az Igénybevevőnket

• Válasszuk ki az általa igénybe vett Támogató szolgáltatás / Személyi 
segítés / Szállításhoz kapcsolódó személyi segítés sort, és a sor végén 
kattintsunk a Szerkeszt gombra
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Megnyílik az Igénylések kezelése - igénybevétel adatai – 
szerkesztés oldal

Az alsó blokkban a Megállapodás adatai fület megnyitva lehet megadni a 
Fogyatékosság típusát

• A legördülő menüből egy típus választható ki

• A Módosítás gombra kattintva az adatok változása mentésre kerül
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Igénybevevő fogyatékosságának rögzítése



Feladategység, -mutató számítása
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Személyi segítés

• Halmozottan fogyatékos vagy autista fogyatékosság 
típusa esetén 40 perc 1 feladategység

• Egyéb fogyatékosság esetén 60 perc 1 feladategység

Szállítás

• Egységesen 5 km egy feladatmutató



Igénybevételek kezelése – Igénybevételi napló menüpontra 
kattintva megnyílik az Igénybevételi napló áttekintése oldal

• Keressük meg a táblázatban a 
Támogató szolgáltatás / Személyi segítés szolgáltatás sort

• Írjuk be az Igénybevétel napja dátumot (alapvetően a mai nap)

• A sor végén kattintsunk a Szerkeszt gombra

Támogató szolgáltatás / Személyi segítés

Igénybevételek rögzítése



Támogató szolgáltatás / Személyi segítés

Igénybevételek rögzítése

Megnyílik az Igénybevételi napló áttekintése - Igénybevétel 
rögzítés oldal

A Támogató szolgáltatás Tevékenységnaplója alapján vezessük fel a 
szolgáltatásnyújtást

• Válasszuk ki az igénybevétel tényét
– Szolgáltatás igénybevétele megtörtént – 
– Igénybevétel nem történt – X
– Később rögzítem - ?

• Ha történt igénybevétel, írjuk be segítéssel töltött perceket → kiszámításra 
kerül a Feladatmutató

• Válasszuk ki a szolgáltatási elemet (pipáljuk) Gondozás GOND

Felügyelet FEL

Háztartási segítségnyújtás HT

Esetkezelés EK

Készségfejlesztés KF

Gyógypedagógiai segítségnyújtás GYS

• Az oldal alján a Mentés gombra kattintva az adatok mentésre kerülnek

Ha a rövidítések fölé visszük az egeret, 
megjelenik a teljes szöveg.



Igénybevételek kezelése – Önellenőrzés menüpontra kattintva 
megnyílik az Igénybevételi napló – Önellenőrzés oldal

• Keressük meg a táblázatban a 
Támogató szolgáltatás / Személyi segítés szolgáltatás sort

• A sor végén kattintsunk a Szerkeszt gombra

Támogató szolgáltatás / Személyi segítés

Igénybevételek önellenőrzése



Támogató szolgáltatás / Személyi segítés

Az Igénybevételi napló – Önellenőrzés oldalon

• Válasszuk ki az Igénybevételi naplóban az Igénybevétel napját, amit 
önellenőrzésben módosítani szeretnénk.

• Válasszuk ki az Igénybevevőt
vagy a kiválasztás nélkül a Keresésre kattintva az összes igénybevevő megjelenik 
a találatok táblázatban

• A Támogató szolgáltatás Tevékenységnaplója alapján módosítsuk a 
szolgáltatásnyújtást

• Az Új oszlopban jelezhetjük az Igénybevételt, vagy azt törölhetjük

• Ha történ igénybevétel, rögzíthetjük / módosíthatjuk a segítéssel töltött 
perceket

• Válasszuk ki a szolgáltatási elemet (pipáljuk)

• Minden önellenőrzéskor indokolni kell a módosítást

• Az oldal alján a Mentés gombra kattintva az adatok mentésre kerülnek

Igénybevételek önellenőrzése



Támogató szolgáltatás / Személyi segítés

Az Igénybevételi napló – Önellenőrzés oldalon

Igénybevételek önellenőrzése



Támogató szolgáltatás / Szállításhoz kapcsolódó személyi segítés

Igénybevételek rögzítése és
önellenőrzése

Hasonlóan járjunk el a Szállításhoz kapcsolódó személyi 
segítés esetében:

Ha történt igénybevétel, az Igénybevétel rögzítésekor csupán a 
perceket kell megadni, és ez alapján számítódik a 
feladatmutató

 



Igénybevételek kezelése – Igénybevételi napló menüpontra 
kattintva megnyílik az Igénybevételi napló áttekintése oldal

• Keressük meg a táblázatban a 
Támogató szolgáltatás / Szállítás szolgáltatás sort

• Írjuk be az Igénybevétel napja dátumot (alapvetően a mai nap)

• A sor végén kattintsunk a Szerkeszt gombra

Támogató szolgáltatás / Szállítás

Igénybevételek rögzítése



Támogató szolgáltatás / Szállítás

Igénybevételek rögzítése

Megnyílik az Igénybevételi napló áttekintése - Igénybevétel 
rögzítés oldal

A Támogató szolgáltatás Szállítási elszámoló adatlap/Menetlevél alapján 
vezessük fel a szolgáltatásnyújtást

• Válasszuk ki az igénybevétel tényét
– Szolgáltatás igénybevétele megtörtént – 
– Igénybevétel nem történt – X
– Később rögzítem - ?

• Ha történt igénybevétel, írjuk be megtett kilométereket → kiszámításra 
kerül a Feladatmutató

• Az oldal alján a Mentés gombra kattintva az adatok mentésre kerülnek



Támogató szolgáltatás / Szállítás

Az Igénybevételi napló – Önellenőrzés oldalon

• Válasszuk ki az Igénybevételi naplóban az Igénybevétel napját, amit 
önellenőrzésben módosítani szeretnénk.

• Válasszuk ki az Igénybevevőt
vagy a kiválasztás nélkül a Keresésre kattintva az összes igénybevevő 
megjelenik a találatok táblázatban

• A Támogató szolgáltatás Szállítási elszámoló adatlap/Menetlevél alapján 
módosítsuk a szolgáltatásnyújtást

• Ha történt igénybevétel, írjuk be/módosítsuk a megtett kilométereket

• Minden önellenőrzéskor indokolni kell a módosítást

• Az oldal alján a Mentés gombra kattintva az adatok mentésre kerülnek

Igénybevételek önellenőrzése



Határidők
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• Az időszakos jelentést (azaz az igénybevételt) a 
következő munkanap 24 óráig lehet megtenni.

• A tevékenység jelentést a következő hónap 
harmadik munkanapjának 24 órájáig lehet rögzíteni 
abban az esetben, ha az időszakos jelentés során 
„igénybe vett” jelentés került rögzítésre

• Az időszakos jelentésben az igénybevételről 
szolgáltatott adat egyszer, az időszakos jelentés 
szerinti igénybevétel hónapját követő hónap 
tizenötödik napjáig módosítható (önellenőrzés).
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