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Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag

Az eléadas felépitése

 MiazInternet Hotline?
 Szamaink és tapasztalataink

 Esettanulmanyok
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Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatésag

Kik vagyunk?

* Internetes tajékoztatd és jogsegélyszolgalat

* Online elérhetd jogsértd vagy kiskoruakra karos
tartalmakrol fogadunk bejelentéseket

 E-mailben vagy lrlapon keresztlul, akar anonim
maodon is

 Tobb, mint 15 év tapasztalat, 2011 6ta tul 25 000
bejelentésen

e 2024 oktobere 6ta a DSA szerinti megbizhaté
bejelento

* Kozvetito szerep
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Bejelentési kategoriaink

* Gyermek online szexualis
bantalmazasa/gyermekpornografia

* Hozzajarulas nélkiil kozzétett tartalom

- Adathalaszat/pénziigyi online visszaélés
* Online zaklatas

 Rasszista, kozosseg ellen uszito tartalom

* lllegalis pszichoaktiv szerek népszerusitésére,
fogyasztasara felhivo tartalom

 Erdszakos illegalis cselekményre felhivo, azt
népszerusito tartalom

e Kiskoruakra karos tartalom



Nem igényel

Bejelentés intézkedést

beérkezése

Tartalom \

(Grlap, e-mail,
ICCAM)

7
vizsgalata \\

Intézkedést igényel

Altalanos, technikai
tanacsok
a bejelentének

Intézkedés kivalasztasa Blincselekmény gyanuja
esetén jelzés a nyomozo

N

N

\/ hatésagnak

Kapcsolatfelvétel
a tartalom- vagy
tarhelyszolgaltatéval

Kapcsolatfelvétel
valamilyen tarshatésagagal,
pl. NAV, SZTFH, NAIH

Nem anonim jelzés esetén
— a bejelent6 tajékoztatasa
a megtett intézkedésekrol
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Legfobb egyuttmikodo partnereink

‘ INTERNATIONAL ASSOCIATION OF INTERNET HOTLINES
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Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatésag

Akikkel munkank soran rendszeresen

kapcsolatba kerulunk

Hazai partnerek

Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsag

Integralt Jogvédelmi Szolgalat
Aldozatsegité Kézpontok
KiberPajzs partnerek

UNICEF Magyar Bizottsag

Kék Vonal Gyermekkrizis Alapitvany

Hintalovon Gyermekjogi Alapitvany

Nemzetkozi partnerek

Revenge Porn Helpline
(stopncii)

NCMEC (Takeitdown)



Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatésag

Szamaink és tapasztalataink




2026-ban eddig
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Osszesen
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Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatésag

Gyermek és szllo bejelentdk szamanak alakulasa
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Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatosag

SEXTING
Szexualis tartalmu uzenetvaltasok
CYBERBULLYING

Online kortars megfélemlités
GROOMING

Gyermekek szexualis célu online
megkornyékezése, becserkészése

SEXTORTION

Szexualis célu zsarolasa ) ) . o
Mesterséges intelligencia altal

generalt szexualis tartalmak

Gyermekek altal sajat magukrol készitett online
szexualis bantalmazast abrazolé tartalmak




Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatésag

Esettanulmanyok
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Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatésag

Kommunikacié az online térben - Esettanulmany |.

Kiskoru bejelentd, cyberbullying aldozata:

»lgazabol veszekedésbe keveredtem, és akivel veszekedtem kirakta
tiktokra, és azéta is zaklatnak, példaul azzal, hogy doxolnak, hogy
szar vagyok,11 éves, meg ilyenek. Vannak képeim. Remélem torlik a
videot vagy fiokjat mert commentek is nagyon durvak, vagyis én
szamomra.

Veszekedest én kezdtem ha ugy nézzuk, de utana szépen irtam neki
de 6 a csunya szavakat rakta ki. Masnap ra irtam, hogy miért rakta ki
és akkor mar csunyan beszelt velem és letiltott.”
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Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatésag

Kommunikacié az online térben - Esettanulmany |.

Felmerilé kérdések:
* Mitkell tisztazni egy ilyen bejelentés soran?

e MiazlH feladata?

Konfliktuskezelés valtozo terei és modszerei - szuldk,
szakemberek, iskola, mint szocializacids tér feleléssége (?)
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Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatésag

Kommunikacidé az online térben - Esettanulmany ll.

Kiskoru bejelentd, online behal6zas aldozata:

»AlsO nélkuli képeket és videdkat kert. Azt is akarta, hogy
videbhivasozzunk, és személyesen talalkozzunk,
aludjunk egyutt. Vannak képernybképek is, ha kell
bizonyitéknak, elkiUldom az e-mail cimukre.”
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Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatésag

Kommunikacidé az online térben - Esettanulmany ll.

Felmeruld kérdések:
* Kuldott-e mar magarol felvételt a gyermek? Milyen jelleglt?
 Kozvetlen veszélyben van-e?

* Van korulotte felnott, aki segitheti 6t?

Kapcsolodas valtozé terei — visszaélések lehetéoségének
novekedése

A gyermek félelme a folyamat soran: ha a szilei megtudjak,
eltiltjak az eszkozhasznalattol
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Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatésag

Milyen jelei lehetnek, ha egy gyermek online visszaélés aldozatava valt?

* A bantalmazas felismerése kulcsfontossagu.

 Sulyos érzelmi, lelki és mentalis kovetkezmények
merulhetnek fel.

* Az aldozat viselkedése megvaltozhat, példaul
visszahuzodova valhat, iskolai teljesitménye is romolhat.

« Akar fizikai panaszok is el6fordulhatnak, példaul
alvaszavarok, gyomorpanaszok, fejfajas.

* Fontos jellehet azis, ha a gyermek nem akar tobbet menni egy
adott kozosségbe.

* Ahhoz, hogy a gyermek megnyiljon, elengedhetetlen a
bizalom felépitése.
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Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatésag

Kommunikacidé az online térben — Esettanulmany lll.

Felnott, sextortion aldozatok:

,Készult rolam egy kompromittald vided(sexting), amiben a személy is
latszik aki felvette, majd azzal fenyeget6zott, hogy ismeretében a instagram
fiokomnak és kovetdéimnek, elkuldi mindenkinek ezt a video6t.”

»,Zsarolas szexualis tartalommal, pennyt kért azért cserébe, hogy ne kuldje
el az Instagramon az ismerGseinek. Megvan az insta profilja, a
telefonszama, és a beszélgetés egy része mivel hivasban tortént.”
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Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatésag

Kommunikacidé az online térben — Esettanulmany lll.

Felmerilé kérdések:
* Van-e folyamatban renddérségi eljaras?

* Aktiv zsarolasi szakasz vagy mar nyilvanosan elérhetbek a
képek?

Kapcsolodas valtozé terei — visszaélések lehetéoségének
névekedése - FELNOTTEKNEL IS!

Tudatositas, megeldzeés, aldozathibaztatas mell6zese!



KOSZONOM A FIGYELMET!
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